Sun Eco Assessment Service - Advanced
Magyarorszag

1.

2.

Leiras

E kotott art szolgaltatas soran a Sun minden gazdasagilag ésszer(i eréfeszitést megtesz, hogy
,2Adatkézpontra vonatkoz6 emelt szintli Sun Eco Assessment szolgaltatas” szolgaltatast (,,Szolgaltatas”)
nyujtson az Ugyfélnek. A Szolgaltatas a kovetkezéket foglalja magaban: az adatkdzpont jelenlegi
kornyezeti feltételeinek értékelése, a tervezés és a kivitelezés fejlesztésre szoruld teriileteinek
meghatarozasa, valamint egy, a 1étesitmény energiafelhasznalasanak, hiitésének és altalanos kdrnyezeti
feltételeinek optimalizalasat célzo terv kidolgozasa.

Feladatok és teljesitések

2.1 Adatgyiijtés a latogatas el6tt

A Sun a tervezési fazisokban, az Ugyfél telephelyén tett latogatas el6tt (rendelkezésre allastol és
sziikségtol fliggden) kérddivek és telefonos beszélgetések segitségével gytijti be az (alabbi 4. részben
meghatarozott) Teriiletre és altalanossagban a telephelyre vonatkozo6 adatokat.

2.2 Telephelyi latogatas

A Sun az Ugyfél telephelyén tett latogatas soran gyiijti be a Szolgaltatas teljesitéséhez sziikséges adatokat.
A Szolgaltatas teljesitéséhez sziikséges telephelyi latogatas altalaban egy (1) vagy kett6 (2) mérndknapot
igényel. Ez vagy egy személy kétnapi munkdjabol vagy két személy egynapi munk4jabol 4ll 6ssze. Ha a
telephelyi latogatas tobb napot igényel, akkor arra rendszerint egymast koveté napokon kertil sor. Adott
koriilmények kozott a Szolgaltatasra nem egymast kovetd napokon is sor keriilhet, a felek altal
megallapodottak szerint.

A telephelyi latogatasra egy mindkét félnek alkalmas napon és idédpontban kertiil sor. A telephelyi
latogatast a javasolt datum el6tt legalabb tizenhat (16) naptari napos elézetes értesitéssel kell litemezni és
jovahagyni. Az iitemezéssel kapcsolatos kérdéseket a Sun donti el az Ugyfél jovahagyasaval. Az
Ugyfélnek jova kell hagyatnia a Sunnal az iitemezés modositasara vonatkozo kérelmeit.

2.3 Ertékelések

2.3.1 Az altalanos telephelyi adatok és a jovotervezés értékelése. A Sun a kovetkez6 értékeléseket
végzi el:

> A Terlilet szemrevételezése. Ez a Szolgaltatas magaban foglalja a kritikus helyszini adatok
begytjtését és dokumentalasat, valamint az ezen adatoknak olyan egyetlen, illusztralt er6forrassa valéd
osszeallitasat, amely az Ugyfél dontéstamogatasi folyamatat eldsegité miiszaki adatokat és
vezetdségnek sz6l6 magyarazatokat is tartalmazza. A szemrevételezés a Teriilet minden jellemzdjére
kiterjed. Ez magaban foglalja a padléalap terét, a kornyez6 gépteret, a mennyezet terét, a
segédberendezések terét, az infrastruktara tartoterét és az ezekhez kapcsolodo tereket. A feltételekrdl
dokumentécio késziil, amelyben kiilon fel lesznek tiintetve a problémas teriiletek.

> Az adatk6zpontoknal leginkabb bevalt szokasok. A Sun a létesitményt a szakmaban leginkabb bevalt
szokasok, az egyiittmiikodési és megfeleldségi szabvanyok, a gyarto specifikacidi és a szakmaban
bevalt metodikak (az alabbi 4. részben leirtaknak megfeleléen) szempontjabol értékeli. A vizsgalat az
elérni kivant koriilmények és a Teriilet tervétdl kezdve az altalanos tisztitasig és karbantartasig terjed
ki. A Sun sajat belatasa szerint minden olyan tényezdre is kiterjedhet, amely hatassal van a hiités
hatékonysagara, a teljesitményfelvételre, a teriilet kihasznalasara és a hardverek rendelkezésre
allasara. A referencidk a szakma illetve a foldrajzi teriilet fliggvényében valtozhatnak. A Sun
megvitatja az Ugyféllel az 4ltalanos és a specifikus referencidkat, és ezeket belefoglalja a
projektdokumentacioba.
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> Feliigyelet és karbantartas. A Sun a jelenlegi feliigyeleti funkciok vizsgalata alapjan megallapitja,
hogy melyek azok a tervezési és hasznalati teriiletek, amelyek fejlesztésével stabilabbd és
hatékonyabba tehet6 a 1étesitmény mitkodése. Az értékelés soran megallapitja, hogy a jelenlegi
adatkozpont feliigyeleti rendszere ugy van-e megtervezve, hogy az képes legyen a kivanalmaknak
megfelelden teljesiteni. Ezenkiviil azt is megallapitja, hogy a telephelyi személyzet maximalisan
kihasznalja-e a rendszerben rejlé lehetdségeket. Egyuttal kiértékeli a kritikus riasztasi trendkészitési
technikdkkal és a prognodziselemzéssel kapcsolatos funkciokat és ezek hasznalatat. A feliigyeleti
rendszer vizsgalata a kovetkez0 teriiletekre terjed ki: az érzékeld helye, a kritikus riasztasi
kiiszobértékek, trendkészités, iranyelvek és egyéb olyan tényezdk hasznalata, amelyek hatassal
lehetnek a rendszer teljesitOképességére és kihasznaltsagara.

> Ajovobeli tervezést érintdé megfontolasok: Az értékelés soran nyert 0sszes adat kiértékelésre kertiil
abbol a szempontbol, hogy milyen hatdssal bir a jelenlegi koriilményekre, milyen rovid tava
intézkedések bevezetésével optimalizalhato a jelenlegi infrastruktara, és milyen hat4sai vannak a
hosszu tavu tervezésre. A jovObeni tervezési igények meghatarozasara a telephelyi személyzettel
folytatott megbeszélések alapjan kertil sor.

2.3.2 A hiités és a levegoelosztas értékelése. A Sun a kdvetkezd értékeléseket végzi el:

> AhOmérséklet és a relativ paratartalom teriiletének (T+RH) profiljai. A T+RH profilok alapjan késziil
a jelenlegi koriilmények kiértékelése, ezek szolgalnak viszonyitasi alapul a trendkészités és az
optimalizalas szamara. A profilok dsszevetésre keriilnek a szakmaban leginkabb bevalt vonatkozo
szokasokkal, a hardverspecifikaciokkal és a Teriileten az Ugyfél 4ltal meghatarozott célokkal. A
profilok helyét a telephelyen tartézkodé Sun mérndkok hatarozzak meg, szamos tényez6 — pl. a
Teriilet mérete és alakja, a 1égkondicionalo elhelyezkedése, valamint a szamitdégépes berendezések
tipusa és elrendezése — alapjan. A profil kialakitasara azért kertiil sor, hogy dokumentalhatok legyenek
a hardverek Tertiiletre jellemz6 energiafelhasznalasi koriilményei. A forrépontok és a nagy hésiiriiségii
hardverek jelentette kérdések is beazonositasra és kiértékelésre keriilnek.

> A homérséklet és a relativ paratartalom mérése a hardverbemeneteken. Ezek az adatok dokumentaljak
a tényleges hardverbemeneteken érvényes koriilményeket. A méréseket altalaban tobb ponton végzik,
és — az adott értékelés jellegétdl fiiggden — bemend illetve kimend koriilmények vizsgalatara is
kiterjedhet. A Sun a szamit6gép hardverbemenetein végzett mérések alapjan dokumentalja a
koriilményeket és hatarozza meg a fejlesztésre szorulo teriileteket. Az analizis soran elemzi a
problémas teriileteket, igy a leveg6aramlast, a nem megfelel6 visszakeringetést, valamint a tervezés és
a kivitelezés hianyossagait.

> A hémérsékletre és a relativ paratartalomra vonatkozo6 adatok naplozasa. A Sun az adatkézpont
stratégiai helyein hosszabb idétartamon at rogziti a T+RH adatokat. Erre a kiértékelésre a telephelyi
latogatas soran, és azt megel6zden vagy az utan egy egy (1) vagy két (2) hetes idészakban is sor kertil.
Ezek alapjan az adatok alapjan elemzi a légkondicionalok miikodését, a kiilsé forrasok (pl. el6készitd
leveg®) hatasat, valamint az energiahasznositassal és az elérhetdséggel kapcsolatos egyéb tényezoket.

> Akondicionalt leveg6 elosztasi hatékonysaganak értékelése. Ez az értékelés tartalmazza a
légkondicionaloktol a hardverbeli elosztas végpontjaig tartd 1égaramlas értékelését, magaban foglalva
a kozbensd légaramlast is. A Sun megvizsgalja és kiértékeli a rovid hiitési ciklusok, a leveg6elosztast
szabalyoz6 burkololapok elhelyezése, a hardver elhelyezkedése, az ellendrz6 érzékeldk jelentette
kérdéseket és a hasonlo jellegii kérdéseket. A Teriiletek tobbségén értékeli a levegdelosztast
szabalyozé burkol6lapokat és a kabelmegszakitokat, és ezeket 6sszehasonlitja a rendelkezésre allo
kapacitassal, ez alapjan megallapitja a hatékonyabb hiitést és energiahasznositast lehetévé tévo,
visszanyeréshez hasznalhat6 potencialis 1égkondicionalé-kapacitast. Valtakozé tervek esetén sziikség
szerint mas megkdzelitést alkalmaz.
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> A kornyezd segédberendezések tervének és beszerelésének értékelése. A Sun kiértékeli, hogy a
szamitogépes helyiség hiitését biztosité kdrnyezd segédberendezések terve mennyire felel meg az
adott helyszini koriilményeknek és a szamitogépes hardverkdvetelmények.

> A perem sértetlenségének vizsgalata. A Sun ennek a vizsgalatnak a soran megallapitja, hogy nincs-e
olyan rés a Teriilet peremén, amely rontja a levegdelosztast, vagy lehetdvé teszi a nedvesség
szivargasat és a szennyez6anyagok beszlirodését.

> A szennyezdéanyagok forrasanak meghatarozasa. Ez a Szolgaltatas a kovetkezdket foglalja magaba: a
fizikai Teriilet, a légkondicional6 sziirdk, a kiils6 levegérendszerek, a kezeld tevékenységének, az
épitési iranyelveknek és eljarasoknak, valamint a Teriilet szennyez6anyag profiljat befolyasolé egyéb
tényezOknek a vizsgalata. A Sun rogziti a kdrnyezd térben és a taplevegé-aramlatban lebeg6
részecskék koncentraciojanak mérési eredményét. A hataspontokon mért eredményeket is rogziti.

2.3.3 Az energiaelosztas, -hasznositas és mindség értékelése. A Sun a kovetkez6 értékeléseket végzi el:

> A villamos és a hiitési terhelésre vonatkozé szamitasok. Kiértékeli a Teriilet adatkdzpontjanak
altalanos villamos terhelését, és kiszamitja az eredd terhelést. Kiszamitja a héterhelés forrasaival
kapcsolatos tényezdket az elérhet6 hiitési kapacitdsokhoz képest, majd ezeket a Teriilet és a
segédinfrastruktara Osszes részeinek hidnyossagaval 0sszevetve értékeli. A szamitasok eredménye
alapjan javaslatokat tehet: pl. tervmodositasok, a kiils6é hatasok kikiiszobolése, a berendezések
bdvitése és az elosztas optimalizalasa, valamint a szamitogépes technoldgia tjabb és hatékonyabb
tervre valo frissitése (,,Technologiai frissités™). Az adatokat jellemzden a villamos infrastrukttra
berendezéseinek (sziinetmentes tapegység vagy aramelosztd egység) kijelz6irél vagy a Teriiletet
kiszolgalo épiiletfeliigyeleti rendszerbél gytijti be. Ezen forrasok hianyaban az Ugyféllel megbeszéli,
hogy milyen alternativ megkozelitések alkalmazhatok.

> Az elektromos infrastruktura és a foldelés attekintése. Ez az attekintés a szallitorendszerbe épitett
redundans alkotorészeket és palyakat vizsgalja. Megallapitja, hogy a meghibasodasi pontok, a
karbantartasi kérdések és a biztonsagi rések szempontjabol milyen rések vannak ebben a palyaban.
Ezen feliil attekinti az elektromos segédinfrastruktira el6zményeit és fejlodését, belefoglalva a
korabbi meghibasodasokat és eseményeket is. Ennek az attekintésnek a részét képezik a telephelyi
személyzettel folytatott megbeszélések és a Tertilet elektromos elosztasi rendszerének a kozmiitol vald
belépési ponttol az elosztas végpontjaig tartd vizsgalata. Attekintésre keriilnek a helyszini alaprajzok,
az el6zetes miiszaki tanulmanyok és a villamos halozat mindségi jellemzdnek el6zményei is.

> A villamos hal6zat mindségi jellemzdire vonatkozo mérések. A Sun a stratégiai szempontbol
kivalasztott mintavételi pontokon végzett valos idejl teljesitményméréssel pillanatfelvételt készit a
villamos hal6zat mindségérdl az elosztas végpontjain, és értékeli a tervadatokat illetve megallapitja a
rendellenességeket. A mérések altalaban az elosztas végpontjain mérhet6 fesziiltségviszonyok tobb
pontos, rovid tavu trendkészitését foglaljak magukban. Tovabbi dij ellenében a Szolgaltataslista
bovitéseként tovabbi vizsgalatok is belefoglalhatok.

> A jelenlegi berendezések teljesitményfelvétele. A Sun zavarasmentesen méri a kivalasztott hardverek
aramfogyasztasat, ezeket rogziti és 0sszeveti az adattablan szerepld adatokkal, igy jellemzd mintat ad
az lizemi feltételekrol.

2.3.4 A teriilet és a tartéelemek kihasznalasanak értékelése. A Sun a kdvetkezo értékeléseket végzi el:

> A szekrények / tartoelemek tervének és elhelyezésének értékelése. Ez az értékelés az alabbiak
vizsgalatat és értékelését foglalja magaban: a szekrények illetve tartoelemek terve és elhelyezése, a
hardvernek a szekrényekben illetve tartoelemekben valo elrendezése, a tartoelemekben 1évo
berendezések héterhelési elosztasa, a tartoelemek egymashoz képesti elrendezése (bemeneti és
kimeneti jaratok), a 1égkondicionalashoz és a szekrényen beliili kiegészit® hiitéshez viszonyitott
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irdnyitottsag.

Hoslriiségi szamitasok. A Sun meghatarozza a Teriiletre vonatkozo altalanos hdsiiriiséggel
kapcsolatos szamitasokat. Ez a jelenlegi lizemi feltételeket és a rendszer korlatait is magaban foglalja.
A Szolgaltatas keretében a rendszer maximalis terhelhetségét, azaz a hiitési kapacitast illetve a
kritikus teljesitményt is kiértékeli. A Teriilet nagystriiségi teriiletein 1évd célberendezésekre
vonatkoz6 mintakra vonatkoz6 tovabbi szamitasokat készit a tartdelemek szintjén.

2.4 Ertékelésre vonatkozé jelentés. A Sun a kovetkezoket jelentéseket késziti az Ugyfél szamara:

>

Adatanalizis és jelentés készitése: A telephelyi latogatast kovetden a begytijtott adatokat elemzi, és
ezekbdl jelentést készit. Az adatokat az Ugyfél energiahatékonysaga és az elérhetdségre vonatkoz6
kovetelmények szerint is elemzi. A végleges jelentés tervezett atadasi datuma rendszerint a telephelyi
latogatast kovetd huszonegyedik (21.) munkanap.

A vizsgalati eredményekrol késziild jelentés: A vizsgalati eredményekrdl késziilo végleges
jelentésben szerepel majd a nyujtott munkaelemek leirdsa, az adatok és megfigyelések
dokumentécidja és elemzése, grafikus bemutato és fényképes dokumentéacioé (amennyiben azok
rendelkezésre allnak), a jelenlegi kornyezet optimalizalasara vonatkozo kiilon javaslatok, altalanos
megfigyelések és a jovObeli novekedésre vonatkozo javaslatok. A Sun elektronikus formatumban
adja at a jelentést. A Sun kérésre legfoljebb harom (3) nyomtatott példanyt ad at egy alkalommal.

Bemutatd: Ha elkésziilt a vizsgalati eredményekrdl késziilo jelentés, a Sun konferenciahivas soran
mutatja be az értékelés soran nyert eredményeket. A Sun kérésre ,,internetes {ilés” formajaban illetve
személyes talalkozo révén is bemutathatja a vizsgalati eredményeket.

*Megjegyzés: a Szolgaltataslistaban szerepld szolgaltatasok egy része az adatok rendelkezésre allasanak
illetve a beidézettek jelenlétének fliggvénye. Ezen adatok illetve személyek jelenlétének hidnyaban a Sun a
kijelolt er6forrasok szerkezetén beliil a vallalthoz képest legkevésbé eltéré modon, a lehetd legésszeriibb
modon maédositja a metodikat és a kapcsolodo teljesités(eke)t.

3. Az Ugyfél kotelezettségei

Az Ugyfél az alabbiakat biztositja:

3.1 Egy projektmenedzser (,,Projektmenedzser”), akinek feladata:

>

>

>

A Sun 4ltal igényelt Gtmutatast és iranyitast biztosit az Ugyfél alkalmazottai szamara, a projekt
eldrehaladasanak biztositasa érdekében;

A megfelel6 id6ben rendelkezésre bocsat minden sziikséges informaciot és forrast a Sunnak, hogy
lehetévé tegye a Sun szamara, hogy e Munkameghatarozasban szerepld kotelezettségeinek eleget
tegyen;

Elérhetd, és a helyszinen tartozkodik, amikor a Szolgaltatas teljesitése soran a Sun arra kéri;

Atvesz minden, a Sun altal leszallitott Teljesitést, mely e Szolgaltatas igénybevételébdl fakad.

3.2 Megfelel6 munkateriilet a Sun tanacsadoinak, valamint a telefonok, a fénymasolok, a faxok, a
konferenciatermek és a nyomtatok indokolt mértékii hasznalata.

3.3 Az Ugyfél vonatkozo iizleti kovetelményei és a szolgaltatas szintjére vonatkozé megallapodasok.

3.4 Az Ugyfél illetékes dolgozoinak elérhetésége, beleértve az iizleti, IT és {igyvivo alkalmazottakat.

3.5 A Szolgaltatas teljesitéséhez a Sun altal igényelt parkolasi és belépokartyak.

3.6 Kell6 id6ben (azaz olyan idében, mely nem befolyéasolja kedvezétleniil a Szolgaltatasnak a Sun altal
el6zetesen beiitemezett teljesitését) torténd valaszadas a Sun altal adott 6sszes informaciokérésre.
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3.7 A nem a Sunt6l szarmaz6 berendezések és szolgaltatasok szallitoitol szarmazo minden sziikséges
informacio és forras a Sun rendelkezésére bocsatasa a megfelel6 idében (azaz olyan idében, amely nem
befolyasolja kedvezotleniil a Szolgaltatasnak a Sun altal el6zetesen beiitemezett teljesitését).

3.8 Minden olyan vonatkozé miikodési teljesitmény szabvany, melyet az Ugyfél a Szolgaltatas
teljesitésének viszonylataban alkalmaz.

3.9 Eszkalacios eljaras biztositasa a Sun részére arra az esetre, ha a Sun nem kapna id6ben valaszt a
Szolgaltatasnak az el6zetesen megallapitott id6tartamon beliili teljesitése érdekében.

3.10 Valaszadas a Sunnak a Szolgaltatashoz kapcsolodéd 6sszes dokumentacio attekintésére kelld idében
(azaz olyan idében, mely nem befolyasolja kedvezétleniil a Szolgéltatasnak a Sun altal el6zetesen
beiitemezett teljesitését).

3.11 Az Ugyfél vonatkoz6 {igymeneti, szervezési, konfiguracios és folyamat-dokumentacidinak
masolatai.

3.12 A Sun altal igényelt hozzaférés biztositasa a felszerelésekhez és a vonatkozé belsé és kiilsd
rendszerekhez.

3.13 Hozzaférés az Ugyfél meglévé informéacidtechnoldgiai infrastrukturajahoz.

3.14 Az Ugyfél minden olyan rendszer-, alkalmazés- vagy berendezésvaltoztatasrol értesiti a Sunt, amely
potencialis problémakat okozhat, vagy amely eltér az iparagi szabvanyoktol.

3.15 Az Ugyfél kijeldl egy Projekt Koordinatort, aki a Sunnal tartja a kapcsolatot, és aki fel van
hatalmazva arra, hogy igény szerint eldsegitse a projekttel kapcsolatos tevékenységeket vagy intézkedést
az indit6 megbeszélésen elfogadottak szerint.

3.16 A teljes Terlilethez és a segédteriiletekhez val6 szabad hozzaférés. Ez nemcsak a vizsgalat targyat
képez6 adatkdzpont koriili teriiletet foglalja magaban, hanem az adatkézpontot ellaté mechanikai és
elektromos helyiségeket, és az ellendrzés alatt tartott kornyezet koriili teriileteket is.

3.17 A személyzet tisztdban van a Teriiletek korabbi és tervezett szerepeivel. Teljes munkaidds kiséretre
csak abban az esetben van sziikség, ha ezt a vallalati iranyelv el6irja, mindazonaltal a telephelyi latogatas
teljes id6tartamara biztositani kell, hogy mindig legyen valaki, aki valaszol a kérdésekre.

3.18 A személyzetnek tisztaban kell lennie a Teriileteket kiszolgalé mechanikai rendszerekkel és
elektromos infrastruktdraval. Ide tartoznak az ellenérzés alatt tartott kornyezeten kiviili bevezetések
(elokészitd levego, friss levegd, az épiilet levegdje, a kdzos elsddleges levegd stb.), valamint a
kézmiivezetéktol a l1étesitményhez, az adatkdzponthoz vezet6 elektromos infrastruktura (generatorok,
szlinetmentes tapegységek, aramelosztd egységek stb.). Ezeknek a mechanikai rendszereknek és
elektromos infrastruktiranak az attekintése altaldban 30-60 percet vesz igénybe. Az Ugyfélnek a
telephelyi latogatas teljes id6tartamara biztositani kell olyan személyzetet, aki valaszol az esetlegesen
felmertil6 kérdésekre.

3.19 A legfrissebb emeleti alaprajzok. Ezeknek tartalmazniuk kell a vakpadlovazakat és a szerkezeti
elrendezéseket is, a 1égkondicionalokkal és az egyéb segédberendezésekkel egyetemben. A Sun ezek
alapjan allapitja majd meg a vizsgalati helyeket, a problémas teriileteket és az egyéb referenciapontokat.
Mivel ezt is belekertiil a jelentéshez tartozé dokumentacidba, a Sun lehetéleg 11X17 cm méretii
nyomtatott formatumokat var. A Sun kéri, hogy amennyiben van ra lehet6ség, akkor ezeket az
alaprajzokat e-mailben kiildjék el a szadmara, mert ez jelentds mértékben konnyiti a jelentések
elkészitését. Erre a célra a CAD-formatumok tobbsége megfeleld.

3.20 A mennyezet eléréséhez sziikséges megfelel6 magassagu létra: Ehhez a mennyezet terének
vizsgalatahoz van sziikség, és azért, hogy — adott esetben — elérhetdk legyenek a mennyezet szintjén
elhelyezett befuvdszerkezetek.
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3.21 Gumiabroncsos kiskocsi: A telephelyen tevékenykedd személyzet egy kb. 90-120 cm magas és 0,9—
1,1 négyzetméter felszinii kiskocsival konnyedén el tudja szallitani a vizsgalati berendezéseket a
Teriileteken beliil. Olyan kiskocsira van sziikség, amely az adatkdzpontban is hasznalhato.

3.22 Egyvonalas mechanikai és villamos kapcsolasi vazlatok. Egyvonalas mechanikai és villamos
kapcsolasi vazlatok, amennyiben azok rendelkezésre allnak. A Sun kéri, hogy ezeket a vazlatokat a
telephelyi latogatas el6tt e-mailben is kiildjék el a szamara.

3.23 Hozzaférés a korabbi feliigyeleti adatokhoz. A Sunnak sziiksége van a homérsékletre, a relativ
paratartalomra, a villamos hal6zat mindségi jellemzdire és a kornyez6 segédberendezésekre vonatkozé
Osszes rendelkezésre allo feliigyeleti adatra. Ezek szarmazhatnak épiiletfeliigyeleti rendszerekbdl, kiilon
az adatkozpontot felligyeld rendszerb6l, vagy a helyiségen beliili illetve adott berendezéshez
csatlakoztatott gorberegisztralo késziilékbél. Az Ugyfél méasolatokat készit a nem a helyszinen tortén
vizsgalatra.

3.24 Fénykép készitésének engedélyezése. Ha az Ugyfél kifejezetten nem tiltja, akkor a Sun a fényképek
készitését engedélyezettnek veszi. Ezekkel a fényképekkel nagy mértékben fokozhat6 a jelentés leird
mindésége. Az Ugyfél nevérdl, a monitorok képernyéinek tartalmardl és egyéb tulajdonhoz fiiz6dod
informaciokrol nem késziil fénykép. A fényképek mindegyike szigortian bizalmas és kizarolag
illusztracios célokat szolgal.

3.25 Segitségnyujtas a vizsgalati eredményekrol késziild végleges jelentés kozonségének
Osszeallitasaban. Mivel a bemutat6 a vizsgalati eredmények altalanos attekintése, ezért a kozonségbe
célszer( a Teriileten tevékenyked® 0sszes csoportba tartozé tapasztalt személyzeti tagokat bevonni.

3.26 A Sun az adott helyszin projektjével kapcsolatos logisztikai teend6ket az {itemezés soran rendezi el.
A sziikséges meghatalmazasok elmulasztasa miatt csokkenhet a Szolgaltatas hatékonysaga, és a Sun
egyoldaltian donthet amellett, hogy maskorra {itemezi a telephelyi latogatast vagy elnapolja a
Szolgaltatast.

3.27 Tovébbi koltségek. Az Ugyfél megtérit minden indokolt mértékii utazasi, szallassal kapcsolatos,
étkezési és eldre nem latott koltséget, ha sziikségessé valik, hogy a Sun helyszini latogatast tegyen.

4. Tovabbi rendelkezések
4.1 Teriilet:

> A Szolgaltatashoz tartoz6 Teriiletet egyetlen olyan elsddleges berendezésekhez valo helyiséget jelent,
amelynek teriilete nem haladja meg a 2250 négyzetmétert, ehhez legf6ljebb két (2) tovabbi
segédhelyiség tartozhat (pl. kezel6- vagy iranyitokdzpont, halozati, szalagos vagy tarolo stb. helyiség).
A helyiségek Osszteriilete nem haladhatja a 3150 négyzetmétert. A Szolgaltatashoz tartozo Teriiletet a
Sun hatarozza meg sajat belatasa szerint.

> A Terlilet segédinfrastruktarajat magukban foglalo teriiletek nem tartoznak bele a fent meghatarozott
maximalis korlatokba, ezeket a Sun a sajat belatasa szerint, a szolgaltatas teljesitéséhez sziikséges
mértékben vizsgalja.

> A helyiségek mindegyikének egy épiileten beliil kell lennie, melyek mindegyikét ugyanaz a kdrnyez6
infrastruktura latja le.

4.2 A Szolgaltatas soran felhasznalasra keriild referenciaszabvanyok és leginkabb bevalt szokasok:

> A Sun a telephelyi latogatas soran beszerzett adatokat és megfigyelt koriilményeket a szamos leginkabb
bevalt szokast, valamint megfelel6ségi és egyiittmiikodési szabvanyt is magukba foglal6 vonatkozo
szakmai és gyartoi ajanlasokkal veti dssze.

> A hardver gyartojanak javaslatai: A felhasznalt specifikaciokat a l1étesitményben talalhat6 konkrét
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hardverek, valamint a jovébeli tervezett berendezések is befolyasoljak. A specifikacioban a Sun altal a
berendezések frissitésébdl fakado lehetséges energiamegtakaritassal kapcsolatban megadott kiegészitd
gyartdi adatok is szerepelnek majd.

> A kornyez6 segédberendezésekre vonatkozé gyartoi javaslatok: A felhasznalt specifikaciokat a
létesitményben taldlhaté kornyez6 segédberendezések is befolyasoljak. A Sun sziikség szerint a
létesitményen nem talalhat6 berendezésekre vonatkoz6 kiegészitd gyartoi adatokat is felhasznal.

> Szakmai szabvanyok: A Sun a kdvetkezd szabvanyokat veszi alapul (ASHRAE, ASTM, BSI, IEC, IEE,
IEEE, ISO, NEC, NFPA és Telcordia).

> Allami szabvanyok: A Sun a vonatkozo allami szabalyozasokra és szabvanyokra a Szolgaltatisok
teljesitésének helyén érvényes helyen hivatkozik.

Ez a Szolgaltatas a Sunnal meglévé szolgaltatasi szerzodés hatdlya ala esik, amely a Szolgéltatasok nyujtasat
szabalyozza. Ha nem rendelkezik a Sunnal kotott, a szolgéltatdsok nyljtését szabdlyzo szolgaltatasi
szerzédéssel, akkor a Sun dltal nyujtott szolgaltatasok a kdvetkezé cimen taldhaté feltételek hatalya ala
esnek: A Szolgdltatasok listdja vagy SOW a Sun részérél nem mindsil gjanlatnak. A fent ismertetett
Szolgdltatdsok rendelkezésre dllés targyat képezik, és hacsak mésként nincs kdzolve, csak a fent hivatkozott
orszagban all rendelkezésre. Az ebben a Szolgdltatasi listdban a,, Vevére” valo barmilyen hivatkozas a
Szolgdltatés fogaddjéra vonatkozik.

januar 2009
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