Sun Eco Assessment Service - Advanced
Polska

1.

2.

Zakres

W ramach ponizej opisanej ustugi w stalej cenie firma Sun podejmie uzasadnione ekonomicznie kroki w
celu $wiadczenia Klientowi Ustlugi oceny Sun Eco dla Centrum przetwarzania danych — Zaawansowana
(,,Ustuga”). Usluga obejmuje oceng centrum przetwarzania danych pod katem istniejacych warunkow
srodowiskowych, okreslenie elementow projektowych lub wdrozeniowych wymagajacych udoskonalenia
oraz stworzenie planu wspierajacego optymalizacje zuzycia energii, systeméw chlodzenia oraz og6lnych
warunkow srodowiskowych na miejscu.

Zadania i elementy uslugi

2.1 Zebranie danych przed wizyta w siedzibie Klienta

Na etapie planowania, lecz przed wizyta w siedzibie Klienta, zostang zebrane dane dotyczace Obszaru
przedmiotowego (zgodnie z definicjag w Czegsci 4 ponizej) oraz ogdlnie miejsca za pomoca
kwestionariuszy i wywiadéw telefonicznych (jesli to bedzie mozliwe i uzasadnione).

2.2 Wizyta w siedzibie klienta

Firma Sun odwiedzi Siedzibe Klienta w celu zebrania informacji koniecznych do §wiadczenia Ustugi.
Wizyta w siedzibie klienta w celu realizacji Ustugi wymagac¢ bedzie zazwyczaj od jednego (1) do dwdch
(2) dni inzyniera na miejscu. Bedzie ona mogla by¢ przeprowadzona w ciggu dwoch dni przy udziale
jednej osoby lub jednego dnia przy udziale dwéch os6b. W przypadku, gdy wizyta bedzie wymagala
wielu dni, zazwyczaj beda to dni nastepujace po sobie. W niektdérych okoliczno$ciach, za zgoda obu
stron, usluga moze by¢ réwniez §wiadczona w dniach nie nastepujacych po sobie.

Wizyta w siedzibie Klienta odbedzie si¢ w czasie dogodnym dla obu stron. Wizyty w siedzibie Klienta
musza zosta¢ zaplanowane i potwierdzone z wyprzedzeniem przynajmniej szesnastu (16) dni
kalendarzowych od proponowanej daty. Caly harmonogram zostanie opracowany wedle uznania przez
firme Sun oraz poddany wlasciwej akceptacji ze strony Klienta. Wszystkie zmiany harmonogramu na
wniosek Klienta musza by¢ zatwierdzone przez firme Sun.

2.3 Dzialania oceniajgce

2.3.1 Ogolne dane dotyczace miejsca i ocena planowania przyszlosciowego. Firma Sun zapewni
nastepujace dzialania oceniajace:

> Wizualne badanie Obszaru przedmiotowego. Ustuga ta obejmuje zebranie i udokumentowanie
krytycznych danych dotyczacych miejsca oraz ich opracowanie w ramach jednej analizy z
przykladami, ktora zawiera¢ bedzie zar6wno dane techniczne, jak i wyjasnienia personelu wyzszego
szczebla, aby ulatwi¢ Klientowi podejmowanie decyzji. Wszystkie elementy Obszaru
przedmiotowego zostana przebadane. Sg to luki podpodlogowe, przestrzen otaczajaca sprzet, luki
sufitowe, pomieszczenia pomocnicze, pomieszczenia techniczne i przestrzenie powiazane. Warunki
zostaja udokumentowane, a problematyczne obszary odnotowane.

> Preferowane praktyki dla centréw przetwarzania danych. Badane miejsce podlega ocenie w
odniesieniu do uznanych w branzy praktyk, standardow zgodno$ci i norm wsp6lnie uzgodnionych,
specyfikacji technicznych producentéw i metodologii sprawdzonych w terenie (zgodnie z opisem w
Czesci 4 ponizej). Obszar badania obejmuje pozadane warunki i projekt Obszaru przedmiotowego, a
takze ogblng czysto$¢ i utrzymanie. Firma Sun, wedle wlasnego uznania, moze uwzgledni¢ w
badaniu kazdy element mogacy mie¢ wplyw na wydajnos¢ systemu chlodzenia, zuzycie energii,
wykorzystanie przestrzeni lub dostgpnos¢ sprzetu. Odniesienia sa zmieniane w zaleznos$ci od
koniecznosci na podstawie branzy lub polozenia geograficznego. Ogolne i szczegotowe odniesienia
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sa omawiane z Klientem oraz zamieszczane w zalaczonej dokumentacji projektowe;j.

Monitoring i konserwacja. Firma Sun przeprowadzi badania mozliwosci istniejacego systemu
monitoringu w celu okres$lenia elementéw projektu i wykorzystania, ktorych udoskonalenie moze
przyczyni¢ si¢ do bardziej stabilnego i wydajnego funkcjonowania infrastruktury. Ocena obejmie
zbadanie projektu istniejacego systemu monitoringu centrum przetwarzania danych, aby okresli¢, czy
posiada on zdolno$¢ do dzialania zgodnie z przeznaczeniem. Ponadto zbadane zostanie
wykorzystanie systemu, aby okres$li¢, czy personel na miejscu korzysta z niego w sposob maksymalny.
Oceniane bedg rowniez trendy alarmow krytycznych, mozliwosci analizy predyktywnej oraz sposobu
uzytkowania. Badanie systemu monitoringu obejmie oceng elementow, takich jak lokalizacja
czujnikow, krytyczne progi alarmowe, trendy, zasady uzytkowania oraz innych czynnikow, ktore moga
mie¢ wplyw na mozliwos$ci i wykorzystanie systemu.

Zagadnienia dotyczace planowania przysztosciowego: wszystkie dane pochodzace z dokonanej oceny
sa analizowane pod katem ich wplywu na istniejace warunki, pod katem krotkoterminowych $rodkow,
ktére moga by¢ podjete w celu optymalizacji istniejacej infrastruktury oraz skutkéw, jakie moga one
mie¢ dla dlugoterminowego planowania. Konsultacje z personelem na miejscu beda stuzyly
okres$leniu wymogow dotyczacych planowania przyszto$ciowego.

2.3.2 Ocena systemu chlodzenia i dystrybucji powietrza. Firma Sun zapewni nastepujace dzialania
oceniajace:

> Profile temperatury i wzglednej wilgotno$ci. Profile temperatury i wzglednej wilgotnosci sa

stosowane w celu oceny istniejagcych warunkéw oraz jako baza do wyznaczania trendow i
optymalizacji. Profile sa oceniane w odniesieniu do stosownych praktyk preferowanych w branzy,
specyfikacji technicznych sprzetu oraz docelowych wartosci dla Obszaru przedmiotowego
okreslonych przez Klienta. Miejsca stuzace do oceny profiléw sa wyznaczane przez inzynierow firmy
Sun na miejscu w oparciu o liczne czynniki, takie jak rozmiar i ksztalt Obszaru przedmiotowego,
rozmieszczenie urzadzen klimatyzacji oraz rodzaju i ustawienia sprzetu komputerowego. Profile s3
tworzone w celu udokumentowania reprezentatywnych warunkéw poboru energii przez sprzgt w
calym Obszarze przedmiotowym. Kwestie zwigzane z goragcymi miejscami lub sprzetem o wysokiej
gestosci ciepla sa rowniez identyfikowane i oceniane.

Pomiary temperatury i wzglednej wilgotno$ci w punktach poboru energii sprzg¢tu. Dane te
dokumentuja warunki wystepujace w punktach poboru energii sprzetu komputerowego. Pomiary sa
zazwyczaj wielopunktowe i moga obejmowac warunki poboru energii, jak i wydzielania ciepla, w
zaleznosci od danej oceny. Pomiary w punktach poboru energii sprzetu komputerowego stuza
dokumentacji warunkow i okresleniu obszaré6w wymagajacych udoskonalen. Analiza obejmuje
obszary problematyczne, takie jak obej$cie powietrza, niewlasciwa recyrkulacja powietrza oraz braki
projektowe lub wdrozeniowe.

Rejestracja danych temperatury i wzglednej wilgotnos$ci. Dane temperatury i wzglednej wilgotno$ci
beda rejestrowane w czasie w strategicznych punktach centrum przetwarzania danych. Ocena ta
zostanie przeprowadzona zarowno w trakcie wizyty w siedzibie klienta, jak i w okresie jednego (1)
lub dwdch (2) tygodni przed lub po wizycie na miejscu. Dane te zostang wykorzystane do analizy
dzialania klimatyzatoréw, wpltywu zrédel zewnetrznych (takich jak powietrze kompensujace) oraz
innych czynnikéw zwigzanych z zuzyciem i dostgpnos$cia energii.

Ocena wydajnosci systemu dystrybucji powietrza klimatyzowanego. Ocena ta obejmuje analize
przepltywu powietrza z klimatyzatorow do ostatecznej dystrybucji przy sprzecie, w tym wszystkich
przeplywow powietrza wystepujacych pomiedzy nimi. Badane i oceniane sg krotkie cykle chlodzenia,
rozmieszczenie plyty dystrybucji powietrza, ustawienie sprzetu w linii, oddzialywania na czujniki
kontroli oraz podobne kwestie. W przypadku wiekszosci Obszaréw przedmiotowych plyty dystrybucji
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powietrza i wylaczniki kablowe sa oceniane i porownywane z dostepnymi mozliwo$ciami, w celu
okreslenia potencjalnej mocy odzysku powietrza klimatyzowanego w celu bardziej wydajnego
chlodzenia i wykorzystania energii. Tam, gdzie stosowane s3 projekty zastepcze, podejscie zostanie
zmienione zgodnie z potrzeba.

> Ocena projektu i instalacji sprzetu pomocniczego w srodowisku. Projekt sprzetu pomocniczego
zapewniajacego chlodzenie pomieszczenia, w ktorym znajduje si¢ sprzet komputerowy, jest oceniany
w odniesieniu do charakterystycznych dla miejsca warunkéw oraz wymogow sprzetu komputerowego.

> Badanie integralnos$ci obwodu. Badanie ma na celu znalezienie przerw w obwodzie Obszaru
przedmiotowego, ktoére mogga ostabi¢ dystrybucje powietrza lub umozliwi¢ przemieszczanie si¢
wilgoci oraz infiltracje zanieczyszczen.

> Identyfikacja zrodia zanieczyszczen. Usluga ta obejmuje badanie fizycznego Obszaru
przedmiotowego, filtrow klimatyzatora, zewnetrznych systemoéw powietrznych, dzialalnosci
operatora, zasad i procedur dotyczacych konstrukcji oraz inne czynnikdéw mogacych mie¢ wplyw na
profil zanieczyszczenia w Obszarze przedmiotowym. Rejestrowane s3 pomiary steZzenia unoszacych
sie w powietrzu pylow w otaczajacej przestrzeni oraz nawiewow. Pomiary s takze rejestrowane we
wszystkich punktach oddzialywujacych.

2.3.3 Ocena dystrybucji, wykorzystania i jakoS$ci energii. Firma Sun zapewni nastepujace dzialania
oceniajace:

> Obliczenia obcigzenia elektrycznego i systemu chtodzenia. Dokonywana jest ocena og6lnego
elektrycznego obcigzenia Obszaru przedmiotowego centrum przetwarzania danych oraz obliczane jest
catkowite obcigzenie. Czynniki zwigzane ze Zrédtami obcigzenia cieplnego s3a ujmowane ilosciowo
w poroéwnaniu z dostepng moca chtodzenia, a nastepnie oceniane s3 w stosunku do niewydolnosci we
wszystkich cze$ciach Obszaru przedmiotowego oraz infrastruktury pomocniczej. Obliczenia moga
prowadzi¢ do przedstawienia zalecen, takich jak modyfikacje projektowe, eliminacja wplywow
zewnetrznych, aktualizacja sprzetu i optymalizacja dystrybucji oraz odnowienie technologii
komputerowej w celu uzyskania nowszej i bardziej wydajnej infrastruktury (,,Odnowienie
technologiczne”). Dane s3 zazwyczaj zbierane z wyswietlaczy sprzetu infrastruktury elektrycznej
(UPS lub PDU) lub z Systemu monitoringu budynku obstugujacego Obszar przedmiotowy. W
przypadku braku takich zrodel, alternatywne rozwiazania zostang oméwione z Klientem.

> Przeglad elektrycznej infrastruktury i uziemienia. Przeglad ten obejmuje badanie zbednych
komponentow i $ciezek wbudowanych w system dostawy energii. Zostang zidentyfikowane luki w
zakresie znajomosci tych Sciezek, jesli chodzi o punkty niewydolnos$ci, kwestie konserwacji i miejsca
podatne na awari¢. Ponadto zostanie przeprowadzony przeglad historii i ewolucji elektrycznej
infrastruktury pomocniczej, w tym wszystkich przeszlych awarii i zdarzen. Przeglad ten obejmie
wywiady z personelem na miejscu oraz badanie systemu dystrybucji elektrycznej dla Obszaru
przedmiotowego od wejscia z sieci miejskiej do koncowego miejsca dystrybucji. Zostang sprawdzone
réwniez techniczne rysunki pomieszczenia, wcze$niejsze badania inzynieryjne oraz historia jakosci
zasilania.

> Pomiary jakos$ci zasilania. Pomiary zasilania w czasie rzeczywistym beda realizowane w strategicznie
wybranych punktach prébnych w celu uzyskania ogdlnego obrazu jakos$ci zasilania w miejscu
koncowej dystrybucji energii oraz oceny danych projektowych lub wykrycia anomalii. Pomiary beda
zazwyczaj obejmowaty krétkoterminowy, wielopunktowy trend napiecia w miejscu koncowej
dystrybucji energii. Niniejszy Wykaz uslug moze zosta¢ poszerzony o inne ustugi specjalne za
dodatkowgq optata.

> Faktyczne zuzycie energii przez sprzet. Pobdr pradu w amperach zostanie zmierzony dla wybranych
urzadzen w sposoOb nieingerujacy oraz zarejestrowany i poréwnany z danymi tabliczki znamionowej w
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celu reprezentatywnego zilustrowania warunkow dzialania sprzetu.

2.3.4 Ocena wykorzystania przestrzeni i stelazy. Firma Sun zapewni nastepujace dzialania oceniajace:

>

Ocena projektu i rozmieszczenia obudéw i stelazy. Ocena ta obejmuje badanie projektu obudow i
stelazy, rozmieszczenie sprzetu w obudowach i na stelazach, dystrybucje obciazenia cieplnego sprzetu
na stelazach, rozmieszczenie stelazy w stosunku do siebie nawzajem (korytarze poboru i wydzielania),
potozenia w stosunku do klimatyzacji oraz systemu dodatkowego chtodzenia na poziomie obudow.

Obliczenia gestosci ciepla. Zostaly okreslone ogolne obliczenia gestosci ciepta dla Obszaru
przedmiotowego. Obejmuja one zaro6wno biezace warunki funkcjonowania, jak i ograniczenia
systemowe. Ponadto, w ramach Ustugi, zostang ocenione ograniczniki obcigzenia systemu, takie jak
moc chtodzenia i krytyczny poziom energii. Zostang réwniez przeprowadzone dodatkowe obliczenia
na poziomie stelazy dla wybranych jednostek sprzg¢tu w miejscach duzej gestosci w Obszarze
przedmiotowym.

2.4 Raport z oceny. Firma Sun dostarczy Klientowi co nastepuje:

>

Analiza danych i opracowanie raportu: w nastepstwie wizyty w siedzibie Klienta, zgromadzone dane
beda przeanalizowane i zostanie przygotowany raport podsumowujacy. Informacje beda analizowane
pod katem wydajnosci zuzycia energii Klienta oraz wymogoéw dotyczacych jej dostgpnosci. Raport
koncowy bedzie zazwyczaj gotowy do przedstawienia mniej wigecej po dwudziestu jeden (21) dniach
roboczych od wizyty w siedzibie klienta.

Raport ustalen: Konicowy raport ustalen obejmie opis elementéw zrealizowanych prac, dokumentacje
i analize danych i obserwacji, graficzng prezentacje i dokumentacje¢ fotograficzng (tam gdzie
mozliwe), okre$lone zalecenia dotyczace optymalizacji istniejacego srodowiska oraz ogdlne
obserwacje i zalecenia dotyczace rozwoju w przysztosci. Raport zostanie dostarczony w postaci
elektronicznej. Na prosbe Klienta zostang jednorazowo przestane maksymalnie trzy (3) kopie
drukowane raportu.

Prezentacja: Ustalenia dzialan oceniajacych zostang przedstawione za posrednictwem zdalnej
konferencji po opracowaniu koficowego raportu. Ustalenia moga by¢ przedstawione na zyczenie
przez Internet lub osobiscie.

*Prosze¢ zauwazyc¢, ze niektore czesci tego Wykazu ustug sa zalezne od dostgpnosci wspomnianych danych i
wspolpracy. W przypadku braku tych danych lub wspolpracy, metodologia oraz zwigzane z nig ustalenia
zostang zmodyfikowane w zalezno$ci od potrzeb, aby w ramach struktury przyznanych $rodkéw zapewnic¢
ustalenia w najwyzszym racjonalnie stopniu podobne do wyjsciowo zaktadanych.

3. Obowiazki Klienta

Klient zapewni, co nastepuje:

3.1 Kierownika projektu, ktory bedzie:

>

>

>

shuzyl wskazowkami i porada na rzecz Klienta zgodnie z wymogami przedstawionymi przez firme
Sun w celu utrzymania tempa realizacji projektu;

udostepnial na czas informacje i zasoby zgodnie z wymaganiami firmy Sun okre$lonymi w celu
$wiadczenia przez nig Uslugi opisanej w specyfikacji prac;

dostepny na miejscu na warunkach i w czasie okreslonym przez firme Sun, na czas realizacji ushugi;

odbierze kazdy rezultat osiagnigty w wyniku realizacji niniejszej Ustugi.

3.2 Odpowiednig przestrzen pracy dla kazdego konsultanta firmy Sun oraz, w uzasadnionym zakresie,
dostep do telefonow, kopiarek, faksow, pokoi konferencyjnych i urzadzen drukujacych.
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3.3 Wymagania Klienta odno$nie zalozen obstugi dziatan biznesowych oraz umowy dotyczace poziomu
ushug

3.4 Dostep do podstawowego personelu Klienta, w tym do personelu poszczeg6lnych dziatow, w
szczegoOlnosci pracownikow dziatlu informatycznego oraz pracownikow operacyjnych

3.5 Miejsca parkingowe oraz przepustki wymagane przez firme Sun dla celéw realizowanej Ustugi.

3.6 Szybka odpowiedz (tzn. w takim czasie, aby nie zakléci¢ zaplanowanego przez firme Sun terminu
realizacji Ustugi) na wszystkie prosby firmy Sun o dostarczenie informacji.

3.7 Szybki dostep (tzn. w takim czasie, aby nie zakldci¢ zaplanowanego przez firme Sun terminu
realizacji Ushugi) do informacji i wsparcia ze strony dostawcow sprzetu i ustug firm innych niz Sun
zgodnie z jej potrzebami.

3.8 Wszelkie istotne stosowane przez Klienta standardy wydajnosci operacyjnej zwigzane z
dostarczeniem Ustugi

3.9 Procedure przyspieszajaca na wypadek nieprzekazania przez Klienta firmie Sun odpowiedzi na czas,
majacq umozliwi¢ dostarczenie Ustugi we wcze$niej okre$lonych ramach czasowych.

3.10 Szybkie odpowiedzi (tzn. w takim czasie, aby nie zakldci¢ zaplanowanego przez firme Sun terminu
realizacji Ustugi) na pytania dotyczace przegladu calej dokumentacji zwigzanej ze Swiadczeniem Uslugi.

3.11 Kopie dokumentéw dotyczacych aspektow biznesowych, organizacyjnych i konfiguracyjnych oraz
dokumentacja procesow.

3.12 Funkcje oraz istotne systemy zewngtrzne i wewngtrzne zgodnie z wymaganiami firmy Sun.
3.13 Dostep do istniejacej infrastruktury informatycznej Klienta.

3.14 Klient powiadomi firme Sun o wszelkich modyfikacjach systemu, aplikacji lub sprzetu, ktére moga
stanowi¢ problemy lub odstepstwa od standardow branzowych.

3.15 Klient wyznaczy koordynatora projektu kontaktujacego si¢ z firma Sun dysponujacego
uprawnieniami do prowadzenia dzialan wspomagajacych projekt lub podjecia dziatan na zadanie zgodnie
z uzgodnieniami podczas spotkania wprowadzajacego.

3.16 Dostep do wszystkich obszaréw przedmiotowych i pomocniczych. Obejmuja one nie tylko obszar
centrum przetwarzania danych, gdzie przeprowadzane sg badania, ale r6wniez wszystkie pomieszczenia
z urzadzeniami mechanicznymi i elektrycznymi wspomagajacymi centrum przetwarzania danych, a takze
przylegle obszary, na ktore oddzialuje sSrodowisko kontrolowane.

3.17 Pracownikow zaznajomionych z historig oraz planami przysztosciowymi dotyczacymi Obszarow
przedmiotowych. Towarzyszenie w pelnym wymiarze czasowym jest konieczne wylacznie jesli stanowia
o tym zasady firmy, niemniej jednak kto§ powinien by¢ dostepny w kazdym momencie wizyty w celu
odpowiedzi na pytania.

3.18 Personel o kompetencjach w zakresie systemOw mechanicznych i infrastruktury elektrycznej,
obstugujacy Obszary przedmiotowe. Dotyczy to naptywu powietrza z zewnatrz kontrolowanego
srodowiska (powietrze kompensujace, Swieze powietrze, powietrze budynku, dzielone powietrze
pierwotne, itp.), jak rowniez elektrycznej infrastruktury taczacej sie¢ miejska z urzadzeniami centrum
przetwarzania danych (generatory, UPS, PDU, itp.). Dla omo6wienia tych systemow mechanicznych oraz
infrastruktury elektrycznej potrzebny bedzie zazwyczaj czas od 30 do 60 minut. Personel Klienta
powinien by¢ dostepny w trakcie catej wizyty w celu odpowiedzi na pytania, ktére moga si¢ pojawic.

3.19 Najnowsze dostepne plany pietra. Powinny one obejmowac sie¢ na pietrze oraz rozklad sprzetu, w
tym klimatyzatoréw i innego sprzg¢tu pomocniczego. Zostang one wykorzystane w celu okreslenia
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lokalizacji testowych, obszaréw problemowych i innych punktow odniesienia. W zwiazku z
zamieszczeniem wydrukéw w dokumentacji raportowej preferowany jest rozmiar 11X17. Firma Sun
zwraca si¢ prosba o przestanie tych planéw poczta elektroniczna, jesli to racjonalnie mozliwe, poniewaz
Ww znacznym stopniu ulatwi to firmie Sun opracowanie raportu. Wigkszo$¢ formatow CADD jest
akceptowanych.

3.20 Drabine o odpowiedniej wysokosci, w celu uzyskania dostepu do sufitu: bedzie ona konieczna, aby
dostac sie do luku sufitowego w celu przeprowadzenia inspekcji oraz uzyskania dostepu do
nawiewnikow sufitowych, tam gdzie dotyczy.

3.21 Wozek na kotkach: wozek z powierzchnig robocza o wysokosci ok. 3 - 4 stop oraz gorng
powierzchnig 10-12 stép kwadratowych, ktéry umozliwi pracownikom WES latwe poruszanie si¢ ze
sprzgtem pomiarowym na calym Obszarze przedmiotowym. Wozek powinien by¢ przystosowany do
uzytku w centrum przetwarzania danych.

3.22 Rysunki kreskowe systemow mechanicznych i elektrycznych. Dostepne rysunki kreskowe
systemOow mechanicznych i elektrycznych. Firma Sun zwraca si¢ z pro$ba, aby rysunki te zostaly
przestane poczta elektroniczng przed wizyta w siedzibie Klienta.

3.23 Dostep do wszystkich dotychczasowych danych monitoringu. Firma Sun zwraca si¢ z prosba o
udostepnienie wszystkich dostepnych danych monitoringu sprzetu: temperatury, wzglednej wilgotnosci,
jakosci zasilania i pomocniczych urzadzen otoczenia. Moga one pochodzi¢ z systemu monitorowania
budynku, z wlasnego systemu centrum przetwarzania danych lub z rejestratorow liniowych w obrebie
pomieszczenia lub dolaczonych do okreslonych urzadzen. Klient umozliwi zbadanie danych zawartych
na tych kopiach poza swoja siedziba.

3.24 7Zgoda na robienie zdje¢. Uznaje sig, ze istnieje zgoda do robienie zdje¢, chyba ze Klient
jednoznacznie tego zabroni. Zdjecia znaczaco podnosza jako$¢ opisowa raportu. Zadne nazwiska
klienta, ekrany monitoréw ani inne zastrzezone informacje nie beda fotografowane. Wszystkie zdjecia sa
Scisle poufne i beda wykorzystane wylacznie do celéw ilustracyjnych.

3.25 Pomoc w zakresie zebrania stuchaczy w celu wystuchania prezentacji ustalenn koncowego raportu.
Poniewaz prezentacja stanowi ogolne podsumowanie ustalen, wlasciwe jest, aby wsréd stuchaczy
znalezli si¢ pracownicy wysokiego szczebla wszystkich dzialéw powiazanych z Obszarem
przedmiotowym.

3.26 Kwestie logistyczne dostepu do miejsca badania w ramach projektu zostang omoéwione w czasie
ukladania harmonogramu. Brak koniecznych upowaznien moze ograniczy¢ efektywnos$¢ Ustugi, w
wyniku czego Firma Sun bedzie mogla, wedle wlasnego uznania, zmieni¢ harmonogram lub przesuna¢
czas $wiadczenia Ustugi.

3.27 Dodatkowe koszty. Klient pokryje - w granicach rozsadku - koszty podrozy, zakwaterowania,
positkow i nieprzewidziane wydatki, gdy wymagana bedzie podroz przedstawiciela firmy Sun w celu
przeprowadzenia wizyty w siedzibie klienta.

4. Postanowienia dodatkowe
4.1 Obszar przedmiotowy:

> Obszar przedmiotowy dla Uslugi zostaje okreslony jako jedno gléwne pomieszczenie o powierzchni
nieprzekraczajacej 25 000 stop kw., w ktérym znajduje sie sprzet oraz maksymalnie dwa (2)
dodatkowe pomieszczenia pomocnicze lub techniczne (takie jak centrum operacyjne lub centrum
polecen, pomieszczenie sieci, nagran, magazyn lub podobne). Catkowita taczna powierzchnia
wszystkich pomieszczen wynosi¢ bedzie maksymalnie 35 000 stop kw.. Okre$lenie Obszaru
przedmiotowego dla celow realizacji Ushugi zostanie przeprowadzone przez firme Sun wedle wlasnego
uznania.
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> Obszary mieszczace infrastrukture wspomagajaca dla Obszaru przedmiotowego nie znajduja si¢ w
granicach maksymalnych okre$lonych powyzej i beda zbadane, wedle wylacznego uznania firmy Sun,
jesli bedzie to konieczne dla wsparcia realizacji Ustugi.

> Wszystkie pomieszczenia musza znajdowac si¢ w tym samym budynku i by¢ obslugiwane przez te
samg infrastrukture Srodowiskowa.

4.2 Standardy referencyjne i preferowane praktyki wykorzystywane w trakcie §wiadczenia Uslugi:

> Dane i stwierdzone warunki, ktére beda przeanalizowane w trakcie wizyty na miejscu zostang
ocenione w odniesieniu do praktyk obowigzujacych w branzy i zalecen producenta. Obejmuja one
rozne preferowane praktyki i standardy zgodnosci oraz normy wspolnie uzgadniane.

> Zalecenia producenta sprzetu: wykorzystane specyfikacje techniczne beda uwzglednialy okreslony
sprzet znajdujacy si¢ na miejscu, jak rowniez sprzgt przewidziany na przyszio$¢. Dodatkowe dane
producentéw sprzetu pochodzace z firmy Sun i dotyczace potencjalnych oszczednos$ci energii z tytuly
Odnowienia technologicznego beda réwniez brane pod uwage.

> Zalecenia producentéw sprzetu pomocniczego znajdujacego si¢ w otoczeniu: zastosowane specyfikacje
beda uwzglednialy sprzet pomocniczy znajdujacy si¢ w otoczeniu. Dodatkowe informacje uzyskane
od producentow sprzetu nie znajdujacego sie na miejscu zostang wykorzystane w razie koniecznosci.

> Standardy branzowe: Nastepujace standardy branzowe sg stosowane (ASHRAE, ASTM, BSI, IEC,
IEE, IEEE, ISO, NEC, NFPA, Telcordia).

> Standardy administracyjne: Stosowane kody administracyjne i standardy beda uwzgledniane we
wlasciwy sposéb dla miejsca $wiadczenia Ushugi.

Ninigjsza Ustuga podlega postanowieniom istnigjacel umowy o swiadczeniu ustug zawarte

z firma Sun, regulujacel kwestie swiadczenia Ustug. Jesli Klient nie posiada umowy

o swiadczeniu ustug zawartej z firma Sun, regulujace] kwestie swiadczenia Ustug,
swiadczenie Ustug przez firme Sun bedzie podlega¢ warunkom znajdujacym sie¢ w witrynie
www.sun.convsales/salesterms. Ninigjszy opis ustugi nie stanowi oferty firmy Sun. Ustugi
opisane wyzej zaleza od dostepnosci i jezeli nie stwierdzono inaczej, sa dostepne jedynie na
terenie danego kraju. Wszelkie odniesieniado ,Klienta” w niniejszym opisie Ustug oznaczaja
0s0be uprawniona do korzystania z ustug.
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