Servico de avaliagdo do local do Sun Modular Datacenter
Brasil

1. Escopo

Com este Servico, a Sun fard um levantamento do grau de preparagdo de um local proposto para a
instalacdo do Sun Modular Datacenter (“Servigo™). Este Servigo inclui a inspe¢do do local para
verificar o acesso do maquindrio para transporte e instalacio do Sun Modular Datacenter, e avaliar a
adequacdo da intra-estrutura do local para instalar o Sun Modular Datacenter e da infra-estrutura de
apoio e requisitos de manutencdo. Este Servico é limitado a dois (2) locais de instalagdo propostos em
um unico Local do Cliente. Um “Local do Cliente” devera ser definido como um tnico prédio ou
campus com um Unico endereco. Se o Local do Cliente é um campus com um Unico endereco, os dois
locais propostos devem ficar dentro de uma distancia razoavel entre cada um ou o Cliente devera
providenciar transporte dentro do Campus. A Sun tomard as providéncias comercialmente cabiveis
para oferecer o Servico.

2. Tarefas e produtos/servigos a serem fornecidos pela Sun

Preparo do Servigo. Antes da chegada no local do Cliente, a Sun discutird com o Cliente todos os
elementos deste Servico e desenvolvera um plano de contratacdo com exigéncias especificas
relacionadas ao local(is) de instalagdo do Cliente. Este plano de contratagdo incluira o(s) local(is)
de instalacdo definido(s), as exigéncias para o atendimento ao Cliente, as restricdes e exigéncias
para o local de instalagdo, o cronograma e quaisquer outras informagdes necessarias para que a
Sun complete o Servigo. O desenvolvimento do plano de contratagdo sera feito por telefone e e-
mail, a critério da Sun.

Analise no local. A Sun ird agendar visitas ao local de instalagdo em datas mutuamente
aceitaveis, durante o horario comercial normal da Sun. Este servico é baseado principalmente na
inspecao, entrevista e analise da documentagdo de instalacao fornecida pelo cliente. A medicao
fisica de condicOes sera limitada. Qualquer teste de equipamento utilizado sera documentado no
relatério do cliente. Os dados coletados no local de instalacdo serdo avaliados conforme as
diretrizes de instalacdo e especificacdes fornecidas pela Sun, incluindo o guia de planejamento do
local, Sun Modular Datacenter Site Planning Guide. Outros c6digos ou padrdes industriais ou
governamentais podem servir como referéncia, se disponiveis e apropriados. Este Servigo
fornecera informagdes que ajudarao no atendimento ao Cliente com exigéncias de
regulamentacdes locais, mas ndo fornecera documentos de engenharia certificados por
engenheiros ou arquitetos locais licenciados, nem fornecera auxilio direto para a obtencdo de
licengas e nem o cumprimento com exigéncias de regulamentacdes locais. E responsabilidade
do cliente obter todas as certificacOes e licencas necessarias.

Local de instalagdo. A Sun examinara e discutird o(s) locai(is) de instalagao com o Cliente.

- Natureza da instalagdo: A Sun determinara através de discussdes com o Cliente se a
instalacdo do Sun Modular Datacenter serd permanente ou temporaria, interna ou externa, ja
que isso podera afetar o grau e tipo de infra-estrutura necessaria, assim como as necessidades
de montagem.

-+ Nivelamento do local. A examinard qualquer local proposto de instalacdo para avaliar a
conformidade com as especificacdes de montagem do Sun Modular Datacenter, descritas no
Sun Modular Datacenter Site Planning Guide, por exemplo, nivelamento interno de %2
polegada (12,7 mm) em todo os quatro cantos do contentor. Esta inspecao inicial incluira
exame fisico do(s) local(is) de instalagdo propostos, e a critério exclusivo da Sun, podera



incluir medicdes fisicas da tamanho da area e nivelamento.

- Resisténcia do local. A Sun realizard um inspecdo visual dos materiais e construgao do(s)
local(is) de instalag¢do proposto(s) para identificar problemas que possam afetar a instalagao do
Sun Modular Datacenter. Os resultados das inspecdes serdo limitados a observacdes gerais
relativas a adequacdo dos materiais que fazem parte da proposta de instalagdo do(s) local(is)
que dao suporte a0 Sun Modular Datacenter e as condi¢des do(s) local(is). A inspecdo sera
limitada ao exame visual, entrevistas com a equipe do Cliente e avaliacdo da documentacio do
local de instalagao fornecida pelo Cliente. Os testes de estresse fisico ou o certificado técnico
da integridade estrutural do(s) local(is) de instalacdo proposto(s) ndo serdo incluidos como
parte deste Servico. Se forem observados problemas, a Sun documentara esses problemas no
relatorios do cliente e podera fazer recomendacdes para testes adicionais por um engenheiro
de estruturas local, o Cliente podera buscar a realizacao desses testes a sua propria escolha e
expensas. A resolu¢do dos problemas identificados pela Sun é de responsabilidade exclusiva
do Cliente.

+ Acessos. A Sun ird examinar o(s) local(is) de instalacdo proposto(s) para o Sun Modular
Datacenter para garantir o cumprimento das exigéncias de acesso especificadas no guia de
planejamento do local, Sun Modular Datacenter Site Planning Guide. As mudangas de acesso
serdo determinada, em parte, nos planos de instalacdo especificos e projetos de infra-estrutura.
Local, orientacao e utilizacdo planejada podem afetar os acessos necessarios. O planejamento
futuro do espaco em volta do(s) local(is) de instalagdo também sera levado em consideracao.

+ Orientagdo de infra-estrutura. A Sun avaliara o(s) local(is) de instalagdo do Sun Modular
Datacenter em relacdo a infra-estrutura do local de suporte previsto. Comprimento da
tubulacdo e o projeto do trajeto dos servigcos publicos devem ser levados em consideragdo nas
fases de programagdo. O projeto de infra-estrutura de suporte proposto e o local serdo
discutidos com o pessoal do Cliente para identificar quaisquer elementos que possam afetar as
decisdes do local de instalacio do Sun Modular Datacenter.

Requisitos de acesso. A Sun avaliaré o(s) local(is) de instalacdo proposto(s) do Sun Modular
Datacenter em relacdo a infra-estrutura de suporte para os requisitos de acesso. A avaliacdo sera
baseada nas informagdes fornecidas pelo Cliente durante a visita da Sun ao local. Na auséncia de
informacdes especificas de instalagdes, requisitos gerais serdo usados como base para a
avaliagdo. O caminho para entrega sera examinado visualmente e discutido com a equipe do
Cliente para identificar obstaculos na instalacdo.

Infra-estrutura de resfriamento. A Sun ird conduzir entrevistas com a equipe do Cliente e o
pessoal do local de instalagdo para coletar informacdes a respeito da fonte de agua resfriada
preparada para o uso do Sun Modular Datacenter. Se houver uma fonte de 4gua resfriada
disponivel sera conduzida uma inspec¢do visual do sistema. Baseada nas entrevistas com a equipe
do local de instalacdo e na andlise das especificagdes de equipamento do Sun MD, a Sun ira
determinar se ha suporte de resfriamento apropriado, ou se é necessaria uma analise adicional. A
Sun ird determinar se o nivel de redundancia necessario, conforme afirmado pela equipe de local
do Cliente, pode ser atingido com a infra-estrutura existente ou se é necessaria uma analise
adicional. Isso sera realizado através de entrevistas com a equipe do Cliente, exames dos painéis
de equipamentos e dados do sistema de monitorag¢do da instalacdo fornecidos pelo Cliente. Os
meios de fornecimento da agua resfriada ao(s) local(is) de instalagdo proposto(s) para o Sun
Modular Datacenter serdo avaliados pela Sun. Se a Sun concluir que ndo ha uma fonte de agua
adequada disponivel para o(s) local(is) de instalagdo do Sun Modular Datacenter, serdo
explorados conceitos de alternativas adequadas. A Sun levara em consideracdo o(s) local(is) de



instalacdo proposto(s) para o Sun Modular Datacenter, a carga uitl, e os requisitos de redundancia
relatados pelo cliente. Em alguns casos, uma avaliacdo adicional além da fornecida neste
Servigo pode ser necessaria, com uma taxa adicional.

- Infra-estrutura elétrica. A Sun ird conduzir entrevistas com a equipe do Cliente e o pessoal das
instalagdes a respeito da fonte de alimentacdo proposta para o uso do Sun Modular Datacenter. A
Sun inspecionara visualmente o equipamento de protecdo de energia proposto. Baseada nas
entrevistas com a equipe do local de instalacdo e na analise das especificagdes de equipamento, a
Sun ir4 determinar se ha suporte de resfriamento apropriado, ou se é necessaria uma analise
adicional. A Sun ir4 determinar se o nivel de redundancia necessario, conforme relatado pela
equipe de local do Cliente, pode ser atingido com a infra-estrutura. Isso sera realizado através de
entrevistas com a equipe do Cliente, documentagdes do local de instalacdo fornecidas pelo
Cliente (diagramas unifilares, plantas e documentos atualizados da construcao, etc.), exames dos
painéis de equipamentos e dados do sistema de monitoragdo, se disponiveis. Os meios de
fornecimento de energia ao Sun Modular Datacenter serdo avaliados pela Sun. Se a Sun verificar
que a infra-estrutura de energia atual é inadequada, ou imprépria para o Sun Modular Datacenter
ou a sua localizacdo, serdo explorados conceitos para alternativas adequadas. A Sun levara em
consideracdo o(s) local(is) de instalagcao proposto(s) para o Sun Modular Datacenter, a carga uitl
potencial para o Sun Modular Datacenter, e os requisitos de redundancia relatados pelo cliente.
Os componentes poderao incluir, onde for apropriado, gerador(es), UPS(s), disjuntores. Em
alguns casos, uma avaliacdo adicional além da fornecida neste Servico pode ser necessaria, com
uma taxa adicional.

- Conexoes de rede. A Sun conduzira entrevistas com a equipe do Cliente e o pessoal das
instalagdes do local a respeito da origem dos servicos de rede para o uso do Sun Modular
Datacenter. Os meios de fornecimento, conexdes e caminhos serdo documentados.

- Seguranga e protecgdo fisica. A Sun ira entrevistar o pessoal do local do Cliente para determinar o
nivel de seguranca necessario para o Sun Modular Datacenter e sua infra-estrutura. O(s) local(is)
de instalacao proposto(s) serdo examinado em termos de adequacao em relagdo aos requisitos do
Cliente.

- Preparagdo do relatério. Apods a visita ao local, as informagdes coletadas serdo analisadas e sera
preparado um relatorio com as conclusdes. A Sun identificard os potenciais obstaculos a
instalacdo e recomendagdes para quaisquer testes adicionais ou mudangas ao plano de instalagdo.
O relatorio incluira a descri¢do dos elementos de trabalho realizados, documentacao e a analise
das informacdes e observagdes, representagdes graficas e documentagdo fotografica (onde
permitido), e recomendagdes especificas. O relatorio sera fornecido em formato eletrénico. O
relatorio sera fornecido em aproximadamente 21 dias dteis normalmente, depois da ultima visita
ao local de instalagdo. A lista de preparo do local, Sun Modular Datacenter Site Readiness
Checklist, sera completada e sera fornecida uma copia, em 5 dias uteis, a partir da ltima visita ao
local de instalacdo.

3. Responsabilidades do Cliente

- Ponto de contato. O Cliente fornecera a Sun o nome e o numero de telefone de um funcionario
que atuara como o ponto de contato designado para os objetivos deste Servigo.



+ Coleta de Informagdes. O Cliente fornecera todas as informagdes necessarias estabelecidas nesta
Lista de Servicos ou determinadas, de modo razoavel, como necessarias pela Sun, para entregar o
Servigo incluindo, sem limitar-se a, qualquer documento (internos ou externos) relacionado a
planos anteriores que foram usados para o local de instalacdo. Para obter informagdes adicionais,
consulte o guia de planejamento do local, Sun Modular Datacenter Site Planning Guide.

- Tempo de resposta. O Cliente fornecera respostas prontamente (em um intervalo de tempo que
nao afete a entrega do Servigo de acordo com o cronograma de fornecimento da Sun) a todas as
solicitacdes de informacdes por parte da Sun.

- Acesso a todas as areas objeto e de suporte. O Cliente fornecera a Sun acesso a todas as areas
objeto e de apoio, incluindo a proposta de instalagdo site(s) e qualquer infra-estrutura mecanica
ou elétrica para dar suporte ao Sun MD.

-+ Seguranga. O Cliente fornecera a Sun credenciais de acesso ou acompanhantes durante a visita
ao local para facilitar o acesso exigido a todas as areas necessarias.

- Equipe familiarizada com a 4rea de instalagdo proposta. Uma equipe do cliente, familiarizada
com o local de instalacdo proposto, devera estar disponivel para responder as perguntas durante
todo o tempo da visita.

- Funcionérios bem informados sobre os sistemas mecanicos e infra-estrutura elétrica relacionados
a area de instalacdo. Isso inclui pessoal familiarizado com a instalagio especifica, bem como
responsavel pela manutencdo e suporte a infra-estrutura existente, disponivel para responder as
perguntas.

- Documentagdo mecanica e elétrica. O Cliente ird fornecer a Sun cépias de toda a documentagao
disponivel de design de sistema mecanico e elétrico, incluindo diagramas, plantas e documentos
atualizados da construcdo, diagramas unifilares elétricos, configura¢do da planta de resfriamento,
diagramas de tubulagdo e instrumentacdo da agua resfriada.

- Infra-estrutura de rede. O Cliente ira fornecer a Sun informacdes sobre os pontos e caminhos de
conexao da infra-estrutura de rede planejada.

- Diagramas atualizados do local. De acordo com o local especifico, o Cliente fornecerd a Sun
diagramas do local atualizados relacionados a instalagdo especifica, mapas do campus, diagramas
da construcdo, plantas baixas ou outros impressos que auxiliardo na documentacio e avaliagdo do
local de instalacao.

- Autorizacio para tirar fotografias. O cliente dara autorizacdo para tirar fotografias para fins
ilustrativos.

- A logistica especifica do projeto do local serd providenciada na época do cronograma pelo
Cliente. Se ndo forem providenciadas as autorizagdes necessarias, podera haver um limite de
eficiéncia do Servico e podera, afetar o cronograma ou resultar no adiamento do Servico, a
critério da Sun.

. Assisténcia as exigéncias de quaisquer VISTOS aplicdveis. E necessaria a assisténcia do Cliente
nas ocasides em que é exigido um visto de trabalho temporario para a visita ao local. Essa
assisténcia geralmente consiste na preparacao de uma carta-convite. Em alguns casos, um
requerimento formal deve ser feito pela empresa local na qual o trabalho esta sendo realizado.

4. Documentagdo
A Sun tem os seguintes servicos disponiveis.
1. Sun Modular Datacenter Site Planning Guide (documentacao Sun: 820-2436-10)
2. Sun Modular Datacenter Site Readiness Checklist (documentagdo Sun: 820-3782-10)


http://docs.sun.com/app/docs/doc/820-2436-10
http://docs.sun.com/app/docs/doc/820-3782-10

No caso de o Cliente adquirir os Servigos acima descritos da Sun, esta Lista de Servicos, ou SOW, sera
incorporada por referéncia e estara sujeita aos termos e as condi¢des do contrato de servigos vigente e
mais recentemente firmado entre as partes e mediante o qual o Cliente efetivara suas solicitacdes de
produtos e servicos da Sun ("Contrato"). A Sun nao esta obrigada a executar os Servicos descritos nesta
Lista de Servigos, ou SOW, a ndo ser que o Cliente possua um Contrato em vigor com a Sun e tenha
recebido uma confirmagdo, por parte da Sun, aceitando a ordem de compra/contratagdo ou a ordem
eletronica do Cliente para tais Servigos. Esta Lista de Servicos, ou SOW, ndo constitui uma oferta nem
um convite para celebrar um contrato com a Sun. Os Servicos acima descritos dependem
da disponibilidade e, a menos que seja estabelecido de outra forma, s6 estdo disponiveis no pais acima
referido. Qualquer referéncia a “Cliente” nesta Lista de Servigos diz respeito a parte que celebra o
Contrato com a Sun. No Contrato, tal parte podera ser denominada “Empresa”, “Cliente” ou outro
termo apropriado.
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