Sun Modular Datacenter Site Assessment Service
Mexico

1. Alcance

Con este servicio, Sun inspeccionara la preparacion de un lugar propuesto para la instalacion de
Sun Modular Datacenter (en adelante, el “Servicio”). Este Servicio incluye la inspeccion del lugar
para determinar la accesibilidad de la maquinaria para el transporte y la instalacion de Sun
Modular Datacenter, asi como la evaluacion de la idoneidad de la infraestructura del lugar para
instalarSun Modular Datacenter y dar cabida a los requisitos de servicio y preparacion de la
infraestructura. Este Servicio esta limitado a dos (2) lugares de instalacién propuestos en un unico
Sitio del Cliente. Por “Sitio del Cliente” se entiende un tinico edificio o un conjunto de edificios
con una unica direccion. Si el Sitio del Cliente es un conjunto de edificios con una tnica
direccion, la distancia entre los dos lugares propuestos debe poderse recorrer a pie o el Cliente
debe proporcionar transporte por el conjunto de edificios. Sun hara todo lo posible dentro de un
marco razonable en términos comerciales para proporcionar el Servicio.

2. Tareas y Entregables de Sun

Preparacion del Servicio. Antes de llegar al Sitio del Cliente, Sun comentara con €l todos los
elementos de este Servicio y desarrollara un plan de operaciones con los requisitos especificos
relacionados con el lugar o los lugares de instalacion propuestos por el Cliente. El plan incluira el
lugar o los lugares propuestos para la instalacion, los requisitos de asistencia del Cliente, los
requisitos y restricciones del lugar de instalacién, la programacion y cualquier otra informacion
necesaria para que Sun pueda prestar el Servicio. El plan de operaciones se desarrollard mediante
comunicaciones telefonicas y correo electronico, a discrecion de Sun.

Revision in situ. Sun programard visitas al lugar de instalacion, en fechas aceptables para ambas
partes y en horario laboral de Sun. Este Servicio se basa principalmente en la inspeccion, la
entrevista y la revision de la documentacién sobre el lugar de instalacion que facilite el Cliente.
La medicién de las condiciones fisicas del lugar de instalacion sera limitada. Los equipos de
pruebas utilizados se documentaran en el informe del Cliente. Los datos del lugar de instalacion
se evaluaran de acuerdo con unas directrices de instalacion y especificaciones suministradas por
Sun, incluida la Guia de planificacion de las instalaciones para Sun Modular Datacenter. Se
puede hacer referencia a otras normativas o estandares gubernamentales o del sector relevantes, si
estan disponibles y segun corresponda. Aunque este Servicio proporcionard informacion y
directrices que ayudaran al Cliente con los requisitos de la normativa local, no proporcionara
documentos técnicos certificados por profesionales técnicos o arquitectos autorizados locales, ni
asistencia directa para obtener los permisos o cumplir con los requisitos de la normativa local.

La obtencion de todas las certificaciones y permisos necesarios es responsabilidad exclusiva del
Cliente.

Lugar de instalacién. Sun examinard el lugar o los lugares de instalacién propuestos y los

comentara con el Cliente.

- Naturaleza de la instalacién. Sun determinara con el Cliente si la instalacion de Sun
Modular Datacenter serd permanente o temporal, en el exterior o el interior, ya que dichas
condiciones pueden afectar al grado y el tipo de infraestructura que se necesita, asi como
determinar las necesidades de montaje.

+ Nivelacion del Sitio. Sun inspeccionara el lugar o los lugares de instalacion propuestos para
evaluar el cumplimiento de las especificaciones de montaje de descritas en la Guia de
planificacion de las instalaciones para Sun Modular Datacenter, por ejemplo, la nivelacion
con un margen de Y2 pulgada (12,7 mm) en las cuatro esquinas del contenedor. La revision



inicial incluird el examen fisico del lugar o los lugares de instalacion propuestos. Sun podra
incluir, conforme a su criterio, mediciones fisicas del area y la nivelacion.

- Resistencia del Sitio. Sun inspeccionara visualmente los materiales y la construcciones del
lugar o los lugares de instalacion propuestos para identificar problemas que podrian afectar a
la instalacion de Sun Modular Datacenter . Los resultados de la inspeccion se limitaran a
comentarios generales sobre la idoneidad de los materiales que componen el lugar o los
lugares de instalacion propuestos para Sun Modular Datacenter y las condiciones de dichos
lugares. La inspeccion se limitara a un examen visual, entrevistas con el personal del Sitio del
Cliente y una revision de los documentos del lugar de instalacion que proporcione el Cliente.
Este Servicio no incluira pruebas de estrés fisico ni de certificacion técnica de la integridad
estructural del lugar o los lugares de instalacion propuestos. Si se observan posibles
problemas, Sun los documentard en el informe del cliente y recomendara pruebas adicionales
de un ingeniero estructural local. El Cliente puede realizar dichas pruebas si lo considera
oportuno y debera asumir los gastos de las mismas.

La resolucion de los problemas identificados en el informe del Cliente sera responsabilidad
exclusiva del Cliente.

- Espacio. Sun inspeccionara el lugar o los lugares de instalacion propuestos para confirmar el
cumplimiento de los requisitos de espacio para la instalacion y el servicio de mantenimiento
de acuerdo con las especificaciones de Sun Modular Datacenter establecidas en la Guia de
planificacion de las instalaciones para Sun Modular Datacenter. El espacio necesario lo
determinaran, en parte, el disefio de la infraestructura y los planes de instalacion especificos.
La ubicacidn, la orientacion y el uso previsto pueden afectar al espacio que se precise.
Asimismo, se tomara en consideracion la futura planificacion de uso del espacio alrededor del
lugar o lugares de instalacion.

+ Orientacion de la infraestructura. Sun evaluard el lugar o los lugares de instalaciéon de Sun
Modular Datacenter en relacion con la ubicacion de infraestructura de soporte planificada. La
longitud de las tuberias y el disefio de la via de acceso de la utilidad deberan tenerse en cuenta
en las fases de planificacién. Se comentara con el personal del Sitio del Cliente el disefio y la
ubicacion de la infraestructura de soporte propuesta, con el fin de identificar los elementos que
podrian determinar el lugar de instalacion de Sun Modular Datacenter.

Requisitos de acceso. Sun evaluard el lugar o los lugares de instalacion propuestos para Sun
Modular Datacenter y la infraestructura de soporte para confirmar que se cumplan los requisitos
de acceso. La evaluacion se basara en la informacion que aporte el Cliente durante la visita de
Sun a las instalaciones. En caso de ausencia de informacién especifica sobre la instalacion, se
usaran los requisitos generales como base para la evaluacion. La ruta de entrada se examinara
visualmente y se discutira con el personal del Sitio del Cliente para tratar de identificar los
posibles obstaculos en la instalacion.

Infraestructura de refrigeracion. Sun realizara entrevistas al personal del Sitio del Cliente y el
personal encargado de las instalaciones para obtener informacion sobre el suministro de agua
refrigerada para su uso con Sun Modular Datacenter. Si hay disponible un suministro de agua
refrigerada, se realizara una inspeccion visual del sistema. Basandose en las entrevistas con el
personal encargado del lugar de instalacion y en las especificaciones del equipo, Sun determinara
si la capacidad del sistema de agua refrigerada es adecuada o si se necesita un estudio adicional.
Sun también determinara si puede conseguirse el nivel de redundancia requerido con la
infraestructura existente, segin lo declarado por el personal del Sitio del Cliente, o si se requiere
un estudio adicional. Esto se determinara mediante entrevistas con el personal del Cliente,
revision de los paneles del equipo, y datos del sistema de control del edificio proporcionados por
el Cliente. Sun evaluara el método utilizado para el suministro de agua refrigerada en el lugar o



los lugares propuestos para la instalacion de Sun Modular Datacenter. Si Sun determina que el
suministro de agua refrigerada no es adecuado para el lugar o los lugares propuestos para la
instalacion de Sun Modular Datacenter, se estudiaran las posibles alternativas. Sun tomara en
consideracion el lugar o los lugares propuestos para la instalacion de Sun Modular Datacenter, la
carga util potencial de Sun Modular Datacenter y los requisitos de redundancia especificados por
el Cliente. En algunos casos, podria ser necesario realizar una evaluacion adicional a la
contemplada en este Servicio, con un coste adicional.

Infraestructura eléctrica. Sun realizara entrevistas al personal del Sitio del Cliente y el personal
encargado de las instalaciones para conocer el origen del suministro eléctrico preparado para su
uso con Sun Modular Datacenter . Sun realizard una inspeccion visual de los equipos de
proteccion eléctrica propuestos. Basandose en las entrevistas con el personal encargado del lugar
de instalacion y en las especificaciones del equipo, Sun determinara si la capacidad de la
infraestructura eléctrica existente es adecuada o si se necesita un estudio adicional. Sun
determinara si puede conseguirse el nivel de redundancia requerido con la infraestructura
existente, segtin lo declarado por el personal del Sitio del Cliente. Esto lo determinard mediante
entrevistas con el personal del Cliente, documentacion que proporcione el Cliente (esquemas
eléctricos, planos de construccion, etc.), examen de los paneles del equipo y datos del sistema de
control, segtin estén disponibles. Sun evaluara el medio de suministro eléctrico a Sun Modular
Datacenter. Si Sun determina que la infraestructura eléctrica no es adecuada para Sun Modular
Datacenter o su ubicacion, se estudiaran las posibles alternativas. Se tomara en consideracion el
lugar o los lugares propuestos para la instalacion de Sun Modular Datacenter, la carga util
potencial de Sun Modular Datacenter y los requisitos de redundancia especificados por el
Cliente. Los componentes pueden incluir, si es pertinente, generadores, UPS o conmutadores. En
algunos casos, podria ser necesario realizar una evaluacion adicional a la contemplada en este
Servicio, con un coste adicional.

Conexiones de red. Sun realizara entrevistas al personal del Sitio del Cliente y el personal
encargado de las instalaciones para obtener informacion sobre el origen de los servicios de red
para su uso con Sun Modular Datacenter. Se documentaran los métodos de distribucion, las
conexiones y las rutas.

Proteccion fisica y seguridad. Sun entrevistara al personal del Sitio del Cliente para determinar
el nivel de seguridad requerido para Sun Modular Datacenter y su infraestructura. Se examinara
la idoneidad del lugar o los lugares propuestos para la instalacion en relacion a los requisitos del
Cliente.

Preparacion del informe. Después de la visita realizada por Sun a las instalaciones, Sun
analizard los datos obtenidos y preparara un informe. Sun identificara los posibles obstaculos
para la instalacion y recomendard nuevas pruebas o cambios en el plan de instalacion. El informe
incluird una descripcion de los elementos del trabajo realizado, documentacion y analisis de los
datos y observaciones, presentacion grafica y documentacion fotografica (si se permite), asi como
recomendaciones especificas. El informe se presentara en formato electronico. Normalmente, Sun
entregara el informe aproximadamente 21 dias laborables después de la ultima visita al lugar de
instalacion. Se rellenard la Lista de comprobacion de disponibilidad de las instalaciones de Sun
Modular Datacenter y se entregara una copia al Cliente, normalmente en los 5 dias laborables
siguientes a la ultima visita a las instalaciones.

3. Responsabilidades del Cliente

Punto de contacto. El Cliente proporcionara a Sun el nombre y el numero de teléfono de un



empleado que actuard como punto de contacto durante la prestacion del Servicio.

- Informacion necesaria. El Cliente proporcionara toda la informacion necesaria de acuerdo con
este Servicio Listado, o bien aquella que Sun determine razonablemente necesaria para la
prestacion de este Servicio. Esto incluye, sin limitaciones, documentacion (interna o externa)
relativa a los planes o investigaciones que se hayan utilizado para identificar el lugar propuesto
para la instalacion. Si necesita informacion adicional, consulte la Guia de planificacion de las
instalaciones para Sun Modular Datacenter.

- Respuesta puntual. El Cliente respondera con puntualidad (es decir, dentro de un periodo de
tiempo que no afecte al programa previsto para el Servicio por parte de Sun) a todas las
solicitudes de informacion realizadas por Sun.

« Acceso a todas las areas objetivo y areas de soporte. El Cliente proporcionara a Sun acceso a
todas las areas objetivo y de soporte, incluidos el lugar o los lugares propuestos para la
instalacion y la infraestructura eléctrica o mecanica de soporte a Sun MD.

- Seguridad. El Cliente proporcionara a Sun identificaciones o acompafiantes durante la visita a
las instalaciones para que pueda acceder a todas las zonas necesarias.

- Personal familiarizado con el lugar de instalacion. El Cliente debera contar con personal
familiarizado con el lugar propuesto para la instalacion para responder a las preguntas que
puedan surgir durante la visita a las instalaciones.

- Personal que conozca los sistemas mecanicos y la infraestructura eléctrica del lugar de
instalaciéon. El Cliente debera contar con personal familiarizado con la instalacion especifica, asi
como con personal responsable del mantenimiento y la asistencia de la infraestructura existente,
que puedan responder a las preguntas que surjan.

- Documentacion mecanica y eléctrica. El Cliente proporcionara a Sun copias de los disefios de
todos los sistemas mecanicos y eléctricos disponibles, incluidos planos de construccion,
esquemas eléctricos, configuracion de la planta de refrigeracion y diagramas de conduccion e
instrumentacion del agua refrigerada.

- Infraestructura de red. El Cliente proporcionara a Sun informacién relativa a los puntos de
conexion y rutas de la infraestructura de red planificada.

- Planos actualizados de las instalaciones. El Cliente proporcionara a Sun planos actualizados
correspondientes al lugar de instalacion, mapas del conjunto de edificios, planos de alzado y
planta del edificio u otros documentos de interés que ayudaran en la documentacion y evaluacion
del lugar propuesto para la instalacion.

- Autorizacion para tomar fotografias. El Cliente autoriza a Sun a tomar fotografias con el fin
de ilustrar el informe.

- Lalogistica del proyecto especifica para la instalacion la determinara el Cliente en el
momento de la planificacion. Si el Cliente no concede las autorizaciones necesarias, podria verse
limitada la efectividad del servicio y, a discrecion de Sun, podrian producirse cambios en la
planificacion o posponerse el Servicio.

- Asistencia con visados necesarios. Se solicita la asistencia del Cliente en la obtencion de
visados temporales de trabajo, si estos son necesarios para la visita del personal de Sun a las
instalaciones. Normalmente, esta asistencia consistira en redactar una carta de invitacion. En
algunos casos, la empresa local a la que se presta el Servicio debera presentar una solicitud
formal.

4. Documentacion
Sun pone a su disposicion los siguientes documentos:
1. Guia de planificacién de las instalaciones para Sun Modular Datacenter (Documentacion de
Sun: 820-2436-10)
2. Lista de comprobacion de disponibilidad de las instalaciones de Sun Modular Datacenter
(Documentacion de Sun: 820-3782-10)



En caso de que el Cliente adquiera de Sun los Servicios anteriormente descritos, este Servicio Listado o
Declaracion de trabajo se incorpora por referencia y estd sujeto a los términos del ultimo contrato
celebrado entre las partes y conforme al cual el Cliente puede efectuar pedidos de productos y servicios
a Sun (en adelante, el "Contrato"). Sun no tiene la obligacion de prestar los Servicios descritos en este
Listado de servicios o Declaracion de trabajo a menos que el Cliente tenga un Contrato vigente con Sun
y haya recibido una confirmacién de pedido de Sun en la que se acepte el pedido normal o el pedido
electronico del Cliente por los Servicios. Este Listado de servicios o Declaracion de trabajo no
constituye una oferta o una invitacion a contratar con Sun. El Servicio descrito anteriormente esta
sujeto a disponibilidad y, a menos que se establezca lo contrario, s6lo se encuentra disponible dentro de
los paises citados. Toda referencia a “Cliente” en este Listado de servicios se refiere a la parte que
celebra el Contrato con Sun. A dicha parte se le puede denominar en el Contrato la "Compafiia", el
"Cliente" o algun otro término apropiado.
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