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1.  Champ d'application 

Chaque crédit de formation ("Crédit") donne droit au Client de commander des produits et services
de formation Sun Educational Services d'une valeur maximale de mille (1 000) dollars, 
conformément aux conditions générales du contrat conclu.  Toutes les commandes passées sont 
soumises à l'accord de Sun. 

2.  Tâches et produits livrables 

•  Responsable de formation.  Pour connaître ses besoins en matière de formation et choisir le 
ou les Crédits qui lui conviennent le mieux, le Client peut consulter le responsable de 
formation Sun qui lui est assigné gratuitement. 

•  Produits et services qualifiés.  Le Client peut commander les offres mentionnées dans les 
présentes avec son Crédit, sous réserve qu'elles figurent dans le catalogue actuel des services 
de formation Sun Educational Services. Avec ses Crédits, le client ne peut commander que 
les services disponibles dans le pays d'acquisition du Crédit. 

•  Validité.  Le Crédit offert au Client est valide pendant douze (12) mois à compter de la date 
d'achat.  Au-delà de cette période, tout Crédit non utilisé par le Client revient à Sun et ne 
peut être remboursé. 

•  Modifications des prix, des règles et des calendriers.  Les prix, règles et calendriers des 
services de formation Sun Educational Services peuvent faire l'objet de modifications sans 
préavis. 

Ce Service est soumis au contrat de services existant conclu entre Sun et le Client et régissant la livraison des 
Services. S'il n'existe pas de contrat de services régissant la livraison des Services entre Sun et le Client, la 
livraison des Services par Sun est soumise aux termes disponibles à l'adresse www.sun.com/sales/salesterms. 
La présente Liste de services ou SOW ne constitue pas une offre de la part de Sun. Sauf indication contraire, 
les Services décrits ci-dessus ne sont proposés que dans le pays susmentionné, dans les limites de leur 
disponibilité. Toute mention du « Client » dans cette Liste de services pourra recevoir les Services. 

Dernière révision : Janvier 2009
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