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1.  適用範囲

このサービス（以下「サービス」）は、お客様の承認ユーザー（以下に定義）が
Sun ラーニングセンターまたは他の電子的手段を使ってコースおよびその付属ド
キュメント（以下「コースウェア」）にアクセスできるようにします。お客様
は、Sun ラーニングセンターおよびコースウエアが、Sun  または Sun がライセン
スを与えたサードパーティベンダー（以下「ライセンサ」）によって所有され

 ていることに同意します。一部のコースウェアは SCORM (Sharable Content Objec
t Reference Model) 準拠です。「承認ユーザー」とは、お客様からコースウェア

 （後述のセクション 2  ）にアクセスするための会社 ID を受け取り、コースウェ
 アへのアクセスに適用される承認ユーザー使用許諾契約書（後述のセクション 3）

に記載の利用条件に同意するユーザー（以下に定義）を意味します。「ユー
ザー」とは、(i)  お客様が企業の場合：その従業員および契約社員を意味し、(ii) 

 お客様が教育機関の場合：その従業員、契約社員、学生、および教師を意味
し、(iii)  お客様が協会の場合：その従業員、契約社員、メンバーおよびメン
バーの従業員と契約社員を意味し、(iv)  お客様および Sun が書面で同意したその
他の個人を意味します。

2.  作業内容および提供物

• 追加の定義
• 「クライアント側テクノロジー」とは、例えばハードウェア（コン
ポーネントを含む）、データサーバー、ネットワークデバイス、オペ
レーティングシステム、携帯デバイス（PDA デバイスを含む）、ツー
ル、インターネットブラウザ、またはその他のソフトウェア（サード
パーティ製のソフトウェアを含む）など、お客様のサイトでもたらさ
れ保持されているテクノロジーのうちで、SLC と関連して使用されて
いるものを意味します。

• 「SLC  」とは： Sun ラーニングセンターソフトウェアアプリケーショ
ン（マシンに読み込み実行できる実行形式コードフォーマットのみ）
を意味し、これには関連ドキュメント、設計仕様、埋め込みアプリ
ケーションプログラミングインターフェイス、およびすべてのアップ
グレードおよびカスタマイゼーションが含まれます。

• コースウェア。Sun は、本サービスの注文確認または価格表に指定されて
いる双方が同意した購読期間にわたり双方が同意したコースウェアへのア
クセスを提供します。必ずしもすべてのコースウェアが、すべての言語で

 用意されているわけではなく、あるいは SCORM に準拠しているわけでは
ありません。

•  会社 ID。 Sun は、本サービスに対するお客様の注文書を確認してから、お
 客様の承認ユーザーが Sun ラーニングセンターウェブサイトで自分で登録

 し、コースウェアへアクセスできるようにするための会社 ID を作成しま
す。Sun  は、お客様に対して会社 ID  と Sun  ラーニングセンター URL 情報



を提供します。
• アクセス。お客様は、本サービスの注文確認または価格表に記載されてい
る購読期間にわたりコースウェアにアクセスできます。

• サポート。Sun は、SLC のアクセスに関して問題が発生した承認ユーザー
に対し、お客様または承認ユーザーからの通知に気が付いてから妥当な期
間内に、電子メールによりアドバイスと指示を提供します。お客様は、承

 認ユーザーが Sun  承認オンラインフォームを使用して電子メールにより支
援の要求を送信する必要があることに同意します。

• コースウェアのアップデート。 Sun は、新しいコースが作成されたり既存
のコースが更新または廃止されたときに、コースウェアを定期的に変更し
ます。Sun またはライセンサは、お客様の購読期間中にコースウェアに対
して適時に更新を行うことがあります。コースウェアのアップデートが行
われると、以前のコースにおける進捗は終了し、承認ユーザーはそれにか
わる新たなコースに移籍されることになります。その結果、承認ユーザー
はコースを初めからやり直す必要があります。

• 追加料金サービス。追加料金をお支払になることで、お客様は受講生の利
用と進捗に関する標準レポートを購入することができます。カスタムレ

 ポートはありません。標準レポートには次のことが含まれます：
• 受講生の活動状況
• 受講生のコース在籍状況 
• 受講生のコース修了状況

• SLC の運用とホスティング。Sun は、Sun  が指定したホスティング施設に S
LC を設置します。Sun は、インターネットでアクセスできるグラフィカル

 ユーザーインターフェイスによる SLC およびコースウェアへのアクセス手
段を提供します。Sun は、SLC  にアクセスするために Sun が指定したドメ
イン名をお客様に提供します。  

3.  お客様の責任。
• お客様は、SLC  　を通して Sun によって提供されたコースウェアにアクセ

 スするために必要な Sun のハードウェア要件およびソフトウェア要件に
準拠することに責任があります。

• お客様は、すべてのコースウェアのアクセスと利用がその期間中はお客
 様と Sun との間で取り交わされたインターネットコースウェア使用許諾

契約書の条項に従うことに同意します。
•  お客様は、各承認ユーザーが (i) Sun ラーニングセンターのユーザー同意

 書 - 個人インターネットコースウェアライセンス（以下「承認ユーザー
使用許諾契約書」）に規定の条項を読み、それに同意し、遵守するよう
にすること（これは登録プロセス中に承認ユーザーに提示され同意を求

 められるようになっています）、および (ii)  正しい会社 ID を使ってコー
スウェアにアクセスする前に登録するようにすることとします。  

• お客様は、(i) 各ユーザーにアクセスと使用を許可する前に各ユーザーが
コースウェアおよび SLC にアクセスして使用するための権利を持ってい
ることを確認し、(ii) お客様独自のオンラインサービスとの接続におい
て、ユーザーによってアクセスされるコースウェアおよび SLC に対する
ライセンスに準拠していることを監視し保護手段をとり、(iii) Sun の承
認した会社 ID を承認ユーザー（唯一承認ユーザーのみ）に提供し、(iv) 
承認ユーザーがこの会社 ID を安全に保管し、ここに記載の目的のため



にのみ使用するようにすることとします。Sun は、SLC にアクセスする
ために使用された不適切な、未承認の、あるいは余剰のユーザーの名前
とパスワードをブロックする権利を有します。

• 本サービスに接続して配布されるすべてのコースウェアは、アメリカ合
衆国の輸出規制法により規制されており、その他の国では輸出入規制に
従わなければならない場合があります。お客様は、そのようなすべての
法律や規制に厳密に従う必要があり、お客様または承認ユーザーにコー
スウェアの配布を行う前に、輸出、再輸出、または輸入に必要なライセ
ンスを取得しておくことに責任があります。お客様は、米国禁輸国リス
トおよび/または米国貿易拒否または制限対象団体リストに記載されてい
る個人または団体がコースウェアにアクセスすることを禁止することに
同意します。

• 承認ユーザーは自分自身で登録を行う責任があります。

•  承認ユーザーは登録ページで正しい会社 ID を使用する必要がありま
す。

•  お客様は、（お客様がレポートを購入した場合） Sun が承認したファイ
ル転送プロトコルサイトからレポートにアクセスする責任があります。

• お客様が受け取るレポートの正確性は、承認ユーザーが要求されたデー
 タフィールドに入力した情報の正確性に依存します。

•  お客様は、後述のセクション 5 で指定されているようにあるいは随時に 
Sun によって指定されるように、SLC との接続において、Sun がサポー
トするインターネットブラウザを入手し使用することに同意します。お

 客様は、これらのインターネットブラウザで SLC を使用できるようにす
るためのすべての保守作業と費用に責任を負います。

• お客様は、Sun が本サービスのすべての機能を実施できるようにするた
 めに、必要に応じて Sun と協力するものとします。お客様は、Sun が提

案した改善措置をすみやかに実行するものとします。お客様は、改善措
置を実行しなかった場合はサービスの復旧に余計に時間がかかることに
なるかもしれないということに同意します。

•
• お客様は、本サービスに関するすべての通信、リモート接続およびイン
ターネットアクセス、およびその他すべての関連費用を負担することと
します。

•  お客様は次のことに責任があります： (a) すべてのクライアント側テク
 ノロジーの使用権の取得、購入、およびサポート、および (b) お客様ま

 たはユーザーのデータおよびお客様が Sun に対して提供するその他すべ
ての資料のデータバックアップの保守管理。

4.  サービス提供の制限
Sun は、本サービスリストに記載のお客様の責任の遂行および以下の条件に基づ
いて、本サービスの提供を制限したり、提供の価格、適用範囲、スケジュール
を変更したりする権利を有します。



• 本サービスは双方が同意した日付をもって開始されることとします。

• 本サービスリストに記載の提供物は、承認ユーザーが最初にアクセスし
た時点またはお客様が受領した時点のいずれか早い時点で、お客様が受
理したものとします。

• 本サービスは、クライアント側テクノロジーの提供またはサポートは含
みません。クライアント側テクノロジーのサポートは、Sun の判断によ
りお客様に提供される場合があります。お客様は、そのようなサービス

 に対して追加料金を Sun に支払うこと、および別途契約が必要になる場
合があることに同意するものとします。

• Sun は適当であると認められる役割については請負業者を使用する場合
があります。 

• 本サービスリストに記載の提供物は、Sun および/またはサードパーティ
の機密情報および独占所有情報が含まれることがあり、Sun との間で交
わしたお客様のサービス契約書および提供物に付随する追加のライセン
ス条項によって規定される使用および開示に関する制限条項に従うもの
とします。

• 本サービスの料金は返金することはできず、発注時に使用されている Su
n 価格表に基づくものとします。  

•  該当する SLC の価格表または注文請書に特に指定がない限り、本サービ
スの初回最低契約期間は、Sun が本サービスの注文請書を発行した日か

 ら 1 年間とし、その後 1年ごとに自動的に契約が更新されます。契約を
 更新しない場合は、契約期間が終了する 30  日前にお客様または Sun が

 その旨を書面で通知する必要があります（ただし、お客様と Sun との
サービス契約で、契約期間前にお客様またはサンが契約を解除できるこ
とが規定されている場合は、この限りではありません）。いずれの場合

 も、本サービスは、お客様と Sun が交わした本サービスの契約が終了ま
たは期限切れになった時点でただちに終了します。

• お客様は、SLCアップグレードのインストールやテスト、ハードウェア
およびサーバ側ソフトウェアのアップグレード、データベースのリビル
ド、その他の保守および修復作業など、予定されたサービス停止により

 定期的にサービスが受けられなくなること、および Sun が制御できない
出来事によってサービスが中断されることがあることを容認するものと
します。Sun は、商業的に適切な範囲内で、予定サービス停止の影響を
最小限にとどめ、当該サービスの予定される停止時間を事前にお客様に
通知するよう努めます。

•  本サービスの提供にあたり Sun がお引き受けして提供しなければならな
い作業内容と提供物は、本サービスリストで設定されているものに限定
されます。



• Sun は、お客様が本サービスリストに記載の責任を果たさなかった場
合、本サービスを実行する義務がないものとします。お客様は、その責
任を果たさなかった場合、Sun  提供のサービスに対して Sun のそのとき
の時給と材料費の設定に従って支払うものとします。

5.  システムの必要条件
• お客様は、本サービスで使用するハードウェアおよびソフトウェアシス
テムが、Sun が要求する動作環境を満たしており、それらのシステム間
で互換性があることを確認するものとします。現在のシステムの必要条
件は、次のとおりです。

システム：
Pentium II 500 MHz（またはそれ以上）
64 MB RAM（必須）、128MB（推奨）
Netscape 4.76 または Internet Explorer 5.5（Windows NT または 98 の場

合）、または
Netscape 4.76（Solaris 8 の場合）

オーディオ：
サウンドカード
スピーカーまたはヘッドホン

ソフトウェア：     
Microsoft Internet Explorer 5.5（または）
Netscape Navigator 4.76
Macromedia Flash プラグイン（受講するコースでこのプラグインが必要な

場合）

ネットワークの回線速度
56K（必須）
DSL 以上（推奨）

 お客様が上記のサービスを Sun から購入したときに、本サービス
 リストが参考のために含まれますが、これはお客様が Sun と交わ

したサービス契約書および提供物に付随する追加のライセンス条
 項に従います。お客様が Sun  と既存のサービス契約を交わし Sun 

が本サービスのためのお客様の注文書または電子的手段による注
文を受け入れて注文確認書を発行しお客様がこれを受け取った場
合以外は、Sun はこのサービスリストに記載のサービスを実行す
る義務はありません。このサービスリストは、Sun との契約を提
案または誘引するものではありません。サービスの内容は、状況
によっては提供を受けられない場合があり、また地域によって変
わる場合があります。特に記載がない限り、本サービスリストに
記載のサービスは上記で言及した国内でのみ提供されます。この
サービスリストで言及されている「お客様」とは、Sun との契約
書に署名する当事者を意味します。この当事者は、契約書内で
「貴社」、「顧客」、あるいはその他の適当な用語で表現される
場合もあります。このサービスリストで言及されている「お客
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