
Instalación: Servicio de Instalación Sun StorEdge[tm] Caché de Escritura Rápida - 
Venezuela 

1. Alcance 

Este servicio le ofrece al Cliente la instalación, configuración y verificación del hardware y software
Sun StorEdge[tm] Caché de Escritura Rápida. 

2. Tareas y Beneficios Adicionales 

� instalación de tableros dobles redundantes NVRAM 
� instalación del software para el Caché de Escritura Rápida StorEdge de Sun 
� añadir los volúmenes a capturar en el archivo de configuración del volumen de almacenaje y

activar los volúmenes 
� verificar la instalación 
� documentar la configuración 

3. Responsabilidades del Cliente 

� El Cliente se deberá asegurar de que se hayan cubierto los siguientes requisitos antes de
solicitar el Servicio de Instalación StorEdge Escritura Rápida de Sun: 

° el sistema deberá estar corriendo el Ambiente Operativo Solaris[tm] 2.6 o una versión
posterior compatible 

° unidad de CD-ROM conectada al servidor anfitrión en donde se instalará el software
Sun StorEdge Cache de Escritura Rápida 

° cuando menos 4MB de espacio en disco 
° proporcionar dos tableros SBus NVRAM 
° proporcionar una arquitectura de sistema Sun-4u que soporte firmware

OpenBoot[tm], incluyendo E3X00, E4X00, E5X00 y E6X00 
� Este servicio no incluye el costo del software Sun StorEdge de Escritura Rápida, el cual

deberá ser adquirido por separado. 
� El Servicio incluye solamente las actividades básicas de configuración descritas

anteriormente. Póngase en contacto con Sun si desea una configuración e implementación
adicionales. 

� Dependiendo de la proximidad del Cliente a una localidad de Sun, el Cliente podrá incurrir
gastos adicionales por concepto de transporte, alojamiento y viáticos. 

De conformidad con el prembulo, en el momento en que el Cliente adquiera de Sun los Servicios
antes descritos, esta Lista de Servicios o SOW queda incorporada por referencia al contrato
correspondiente y esta sujeta a los mismos trminos y condiciones contenidos en dicho contrato
("Contrato").  Sun no estar obligado a prestar los Servicios descritos en esta Lista de Servicios o
SOW a menos que el tenga un Contrato vigente con Sun y el Cliente haya recibido una confirmacin
del pedido por parte de Sun en la que Sun acepte el pedido de Servicios del Cliente, ya sea e manera
electrnica o por escrito. Esta Lista de Servicios o SOW no constituye una oferta al pblico por Sun.
Los Servicios arriba descritos estn sujetos a su disponibilidad en la plaza a que esta Lista de
Servicios se refiere.
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