
Sun offre un’ampia scelta di servizi di formazione che permettono di valutare e
qualificare il personale IT in base agli obiettivi di ogni azienda. I servizi di formazione Sun
sono altamente qualificati e offrono un’occasione unica per ottimizzare gli investimenti

nelle soluzioni Sun. Grazie a un portafoglio completo di servizi di formazione, differenziato per
ognuno dei ruoli chiave dell’organizzazione, è possibile migliorare l’efficienza e le prestazioni di
tutte le tecnologie Sun.

Servizi di formazione su misura 

La flessibilità dei servizi di formazione Sun
permette a ogni organizzazione di trovare
una soluzione su misura per le proprie
esigenze. L’ampio portafoglio dei corsi
disponibili riflette la vasta suite di prodotti
Sun. I corsi sono offerti in diversi formati per
rispondere alle esigenze e alle preferenze
delle diverse organizzazioni e dei singoli
professionisti IT.

Ad esempio, è possibile seguire i corsi in aula,
(presso la sede aziendale o presso i centri di
formazione Sun), oppure online. È possibile
iscrivere i dipendenti individualmente,
personalizzare una soluzione con il supporto
di un consulente oppure scegliere una
soluzione di formazione di gruppo.

Sun Learning Services
Completate la vostra soluzione con servizi
di formazione certificati da Sun.<

Caratteristiche principali

•  Corsi di formazione certificati a
completamento delle soluzioni Sun

•  Un portafoglio completo di soluzioni
di formazione sull’intera suite di
prodotti Sun

•  Disponibilità di diverse opzioni per
rispondere alle esigenze dei dipendenti

•  Oltre 350 centri di formazione Sun in
più di 50 paesi

•  Soluzioni di formazione su misura
per le esigenze specifiche di ogni
azienda

Curriculum Sviluppatori di
applicazioni

Amministratori
del sistema
operativo

Amministratori
software

Amministratori di
server

Amministratori e
gestori dello

storage

Corsi • Java
• Web Services
• Web 2.0
• Solaris

• Solaris
• Linux

• Software di
infrastruttura
- Servizi applicativi e di
integrazione

- Servizi di
comunicazione e
collaborazione

- Servizi di gestione
delle identità

- Sun Java Composite
Application Platform
Suite

- Server Web e proxy
• StarOffice / Software

desktop
• Sun Cluster - Software

Sun N1

• Manutenzione
hardware

• Amministrazione
dei server

• Software di
gestione dello
storage

• Software dei
dispositivi di
storage

• Soluzioni di
storage virtuali
e mainframe

• Storage su
nastro

• Sistemi di dischi
• Reti di storage
• Gestione del

ciclo di vita delle
informazioni

Formati
disponibili

Certificazioni ✔ ✔ ✔

Consulenza ✔ ✔ ✔ ✔ ✔

Corso
collettivo

Oltre 500.000 professionisti certificati da Sun in tutto il mondo.

Web CD-ROMLive VirtualIn aula



Scheda tecnica I Servizi di formazione Sun it.sun.com/aboutsun/contact/training/2

Sun rende tutto più semplice

Non sempre le esigenze di formazione coincidono con il budget disponibile. Per questa ragione,
Sun offre la possibilità di acquistare crediti per le soluzioni di formazione, (Skill Packages),
individuali o di gruppo, che possono essere utilizzate in un momento successivo. I rappresentanti
Sun o i rivenditori autorizzati di Sun Educational Services potranno fornire tutte le informazioni
necessarie sulle opzioni di finanziamento disponibili.

Gli investimenti in formazione

producono risultati tangibili:

“I team con il 50% dei membri certificati

sulle tecnologie e i processi Sun utilizzati

ottengono il massimo livello di prestazioni

operative.”

- White Paper IDC sponsorizzato da Sun,

“The Sun Certification and Team

Performance: The Impact on Application

Developers”, Doc n. 211572, aprile 2008

“Le aziende che investono almeno l’8%

dei costi di supporto in corsi di formazione

Sun dichiarano una diminuzione del 43%

delle chiamate di assistenza e una

riduzione del 49% degli incidenti critici

o gravi.” 

- Sun Microsystems & New Course

Analytics Study, 2004 

Altre informazioni

Per saperne di più sui servizi
di formazione Sun, visitate il sito
it.sun.com/aboutsun/contact/training/

o contattate un rivenditore autorizzato
Sun Education. 
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Formazione per le organizzazioni IT

Corsi con docente

Corsi onsite • Corsi di formazione dedicati tenuti presso la sede aziendale, senza costi di trasferta.
• Su richiesta, Sun può fornire l’hardware necessario per lo svolgimento delle lezioni sul posto.
• È possibile scegliere tra i corsi del catalogo o richiedere un corso personalizzato.

Corsi in aula dedicati • Sono disponibili corsi in aula dedicati presso qualunque centro di formazione Sun nel mondo.

Corsi virtuali “live”
dedicati

• Corsi dedicati via Web, in un ambiente collaborativo online.

Corsi online

eLibrary • È possibile scegliere tra oltre 5000 corsi online Sun e Skillsoft, suddivisi in librerie per tecnologia
o area di competenza.

• Modalità di iscrizione flessibili, con opzioni basate sul numero di utenti, sulle transazioni o su un
budget prestabilito.

Libri online • La libreria di riferimento elettronica di Safari Books Online offre ai programmatori e ai
professionist IT oltre 3000 titoli delle principali case editrici specializzate nel settore, tra cui
Sun Microsystems Press, O’Reilly Media, Addison Wesley e Prentice Hall.

Soluzioni personalizzate

Valutazione delle
competenze

• Sono disponibili servizi di valutazione che permettono di identificare le competenze mancanti
all’interno dell’organizzazione, di valutare gli attuali livelli di conoscenza tecnica e di pianificare
le necessarie correzioni.

Piani di sviluppo
personalizzati

• Per ottimizzare l’impatto delle soluzioni di formazione sulla produttività, sono disponibili piani
personalizzati diretti a creare le specifiche competenze mancanti all’interno dell’organizzazione.
Concentrando l’attenzione sulle aree di reale necessità è possibile ottimizzare i tempi di formazione
e ridurre i costi.

Soluzioni di formazione
personalizzate

• Se i corsi tradizionali non soddisfano le esigenze specifiche dell’azienda, Sun può modificare le
opzioni esistenti e fornire nuovi contenuti.

Programmi di mentoring • Se i corsi in aula tradizionali o le opzioni di eLearning non sono adatti ai requisiti dell’organizzazione,
Sun può sviluppare un programma di formazione basato su un’analisi delle esigenze di
apprendimento. Il programma può includere workshop, seminari, esercitazioni pratiche e sessioni
tecniche.

Programmi di coaching
per la certificazione

• I programmi di coaching strutturati sono studiati per identificare e colmare rapidamente le lacune
di preparazione individuali in vista di un esame di certificazione.

Corsi individuali
Pacchetti di formazione
completi

• I pacchetti di formazione e certificazione sono studiati in modo specifico per determinati ruoli
professionali e livelli di competenza, in modo da ridurre le incertezze nella scelta della soluzione
di apprendimento più adatta.

Suite completa di
soluzioni di formazione
Sun

• Sono disponibili soluzioni di formazione per l’intero portafoglio di prodotti - Solaris, software di
infrastruttura, tecnologia Java, Web services, sistemi e soluzioni di storage Sun - in diversi formati.
È possibile scegliere specifici corsi, pacchetti o certificazioni in base alle competenze richieste, nel
momento in cui servono e nella forma più comoda.

Certificazioni • Già 500.000 professionisti IT hanno migliorato le proprie prospettive di carriera con una certificazione
Sun; gli attestati riguardano anche la tecnologia Java e sono offerti nell’ambito del programma di
certificazione per sviluppatori più autorevole oggi disponibile. Sono previste certificazioni per
sviluppatori di applicazioni che utilizzano la tecnologia Java, amministratori di Solaris, tecnici e
sviluppatori che utilizzano Java CAPS e amministratori di cluster Solaris.


